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1. ACTIVIDADES PRESTADAS 
 
 
 

Actividad Fecha de inicio 

Recolección Marzo de 2007 

Transporte Marzo de 2007 

Transferencia N/A 

Barrido y limpieza de vías y áreas públicas Marzo de 2007 

Corte de césped y poda de árboles de vías y áreas públicas Abril de 2016 

Lavado de vías y áreas públicas Marzo de 2007 

Tratamiento N/A 

Aprovechamiento Noviembre de 2017 

Disposición final Marzo de 2007 

Comercialización Marzo de 2007 



5 

   
PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL 

SERVICIO PUBLICO DE ASEO 

Código: FOP-162-POP-110 

Fecha de Emisión: Enero 22 

de 2020 

Versión: 1 

 

2. OBJETIVOS Y METAS 
 

Actividad del 
servicio de aseo 

Aspecto Objetivo 
Línea 
base 

Indicadores Meta Plazo 

 
 
 
 
 
 
 

 
Recolección 

 
 

 
Cobertura 

 
 

 

Incrementar el 
número de 

suscriptores 
atendidas con el 
servicio de aseo 

 
 

 
97% 

 

Cobertura del servicio de 
recolección (%) = (Total de 

suscriptores del servicio de aseo / 
total 

suscriptores) *100 

 
 

 
97% 

 
 

 
Mensual 

 

 
Calidad 

 
Indicador de calidad 

del horario de 
recolección 

 

 
98:8% 

 

 

 
 

99% 

 

 
Mensual 

 
 
 

Continuidad 

 
 

Prestar el servicio 
de recolección en la 

frecuencia 
establecida durante 

todo el año 

 
 
 

99% 

 

 

 
 
 

99% 

 
 
 

Mensual 

 
 
 
 

 
Transporte 

 
 

 
Cobertura 

 
 

 

Incrementar el 
número de 

suscriptores 
atendidas con el 
servicio de aseo 

 
 

 
97% 

 

Cobertura del servicio de 
recolección (%) = (Total de 

suscriptores del servicio de aseo / 
total 

suscriptores) *100 

 
 

 
97% 

 
 

 
Mensual 

 

 
Calidad 

 
 

Mantener una flota 
actualizada 

 

 
2016 

Promedio de la flota de 
compactadoras + Número de 

años en que se supera la vida útil 
reconocida para 

cada turno >= año vigente 

 

 
201600% 

 

 
Anual 

 
Transferencia 

Cobertura NO NO NO NO NO 

Calidad NO NO NO NO NO 

Continuidad NO NO NO NO NO 

Eficiencia NO NO NO NO NO 

 
 
 
 
 
 

Barrido y limpieza 
de vías y áreas 

públicas 

 
 

Cobertura 

 
 

 

Incrementar el 
número de km 

barrido 

 
 

97% 

(Total de Kilómetros de vías 
barridas/Total de 

kilómetros objeto de barrido del 
Municipio) x 100 

 
 

98% 

 
 

Mensual 

 

Calidad 
Verificar que 

calidad del barrido 

 

100% 

Numero de rutas ejecutadas/ 
Numero de ruta 
programadas 

 

100% 

 

Mensual 

 
 
 

 
Continuidad 

 

Prestar el servicio 
de Barrido, limpieza 

de vías y áreas 
públicas en la 

frecuencia 
establecida durante 

el año 

 
 
 

 
98% 

  
 
 

 
98% 

 
 
 

 
Mensual 

Corte de césped y 
poda de árboles 
de vías y áreas 

 

Cobertura 
 
 

 

Incrementar el 

 

0 
(Total de m2 de áreas verdes 

intervenidas/Total de m2 
objeto de corte de césped del 

 

90% 

 

Anual 
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públicas  número de m2 de 
césped y arboles a 

podar 

 Municipio) x 100   

 
Calidad 

Verificar que 
calidad del servicio 
de corte de césped 
y poda de arboles 

 
0 

cantidad de m2 
intervenidos/Cantidad de m2 

programados 

 
100% 

 
Mensual 

 
 
 

Continuidad 

 

Prestar el servicio 
de corte de césped 
y poda de árboles 
en áreas públicas 
en la frecuencia 

establecida durante 
el año 

 
 
 

 
0 

  
 
 

 
90% 

 
 
 

NO 

 
 
 
 

 
Lavado de vías y 

áreas públicas 

 
 

Cobertura 

 

Mantener las áreas 
de lavado de vías 

públicas 

 
 

100% 

(Total de M2 de lavado en área 
urbana anualmente / 

Área total de zonas lavado en el 
área urbana) *100 

 
 

100% 

 
 

Anual 

 

Calidad 
Verificar calidad de 

lavado 

 

100% 
Numero de M2 ejecutadas/ 

Numero de M2 
programadas 

 

100% 
 

Mensual 

 
 

Continuidad 

 

Prestar el servicio 
de lavado en la 

frecuencia 
establecida durante 

el año 

 
 

 
100% 

 

 
--------------------------x100% 

Up x D 

 
 

 
100% 

 
 

Mensual 

 
Tratamiento 

Cobertura NO NO NO NO NO 

Calidad NO NO NO NO NO 

Continuidad NO NO NO NO NO 

Eficiencia NO NO NO NO NO 

 

Aprovechamiento 

Cobertura NO NO NO NO NO 

Calidad NO NO NO NO NO 

Continuidad NO NO NO NO NO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comercialización 

 
 

Cobertura 

 

Mantener el nivel de 
cobertura del 
servicio de 

comercialización 
(facturación) 

 
 

100% 

Cobertura del servicio de 
comercialización (%) = (Total de 

suscriptores facturados / total 
suscriptores 

atendidos) *100 

 
 

100% 

 
 

mensual 

 

 
Calidad 

 

Garantizar la 
correcta facturación 
del servicio de aseo 

en el APS 

 

 
0,05% 

Reclamos de Facturación = Nº de 
Reclamos por Facturación 

Resueltos a Favor del Usuario / 
Nº 

Facturas Emitidas 

 

 
0,05% 

 

 
mensual 

 
 

Continuidad 

 

Mantener el nivel de 
continuidad del 

servicio de 
comercialización en 

un 100% 

 
 

100% 

Continuidad del servicio de 
comercialización (%) = Total 

ciclos de facturación liquidados al 
mes / Total 

ciclos de facturación programados 
en el mes 

 
 

100% 

 
 

mensual 

 
Eficiencia 

Garantizar que a 
través del 

cumplimiento de las 
políticas de 

 
70% 

Total Recaudo por recuperación 
de cartera / Total 

Recaudo proyectado por 
recuperación de cartera 

 
70% 

 
mensual 
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  recuperación de 
cartera se 

incremente el 
recaudo de facturas 

vencidas 

    

 
 

3. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO 
 

3.1 FECHA DE ADOPCIÓN DEL PROGRAMA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

PÚBLICO DE ASEO 

01 de marzo de 2016 
 

3.2 ÁREA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
 

 
Actividad del 

servicio 

 
Nombre del 

Departamento 

 
Nombre del 
Municipio 

 
Localidad, Comunas o Similares 

 
 

 
Recolección 

 
 

 
Risaralda 

 
 

 
Pereira 

Boston, Centro, Consota, Cuba, Ciudadela 
del café, El jardín, El oso, El poblado, 

Ferrocarril, Olímpica, Oriente, Perla del Otún, 
Rio Otún, San Joaquín, San Nicolás, 

Universidad, Villa santana, Villavicencio, La 
Florida, La Bella, Tribunas, Arabia, Altagracia, 

Morelia, Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito, 
La Palmilla, Combia Alta y Combia Baja. 

 
 

 
Transporte 

 
 

 
Risaralda 

 
 

 
Pereira 

Boston, Centro, Consota, Cuba, Ciudadela 
del café, El jardín, El oso, El poblado, 

Ferrocarril, Olímpica, Oriente, Perla del Otún, 
Rio Otún, San Joaquín, San Nicolás, 

Universidad, Villa santana, Villavicencio, La 
Florida, La Bella, Tribunas, Arabia, Altagracia, 

Morelia, Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito, 
La Palmilla, Combia Alta y Combia Baja. 

Transferencia Risaralda      Pereira N/A 

 

 
Barrido y 

limpieza de vías 
y áreas públicas 

 
 

 
Risaralda 

 
 

 
Pereira 

Boston, Centro, Consota, Cuba, Ciudadela 
del café, El jardín, El oso, El poblado, 

Ferrocarril, Olímpica, Oriente, Perla del Otún, 
Rio Otún, San Joaquín, San Nicolás, 

Universidad, Villa santana, Villavicencio, La 
Florida, La Bella, Tribunas, Arabia, Altagracia, 

Morelia, Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito, 
La Palmilla, Combia Alta y Combia Baja. 
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Actividad del 

servicio 

 
Nombre del 

Departamento 

 
Nombre del 
Municipio 

 
Localidad, Comunas o Similares 

 
 

Corte de césped 
y poda de 

árboles de vías y 
áreas públicas 

 
 

 
Risaralda 

 
 

 
Pereira 

Boston, Centro, Consota, Cuba, Ciudadela 
del café, El jardín, El oso, El poblado, 

Ferrocarril, Olímpica, Oriente, Perla del Otún, 
Rio Otún, San Joaquín, San Nicolás, 

Universidad, Villa santana, Villavicencio, La 
Florida, La Bella, Tribunas, Arabia, Altagracia, 

Morelia, Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito, 
La Palmilla, Combia Alta y Combia Baja. 

 
 

Lavado de vías y 
áreas públicas 

 
 

 
Risaralda 

 
 

 
Pereira 

Boston, Centro, Consota, Cuba, Ciudadela 
del café, El jardín, El oso, El poblado, 

Ferrocarril, Olímpica, Oriente, Perla del Otún, 
Rio Otún, San Joaquín, San Nicolás, 

Universidad, Villa santana, Villavicencio, La 
Florida, La Bella, Tribunas, Arabia, Altagracia, 

Morelia, Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito, 
La Palmilla, Combia Alta y Combia Baja. 

 

Tratamiento 
 

Risaralda 
 

Pereira 
 

N/A 

 
 

 
Aprovechamiento 

 
 

 
Risaralda 

 
 

 
Pereira 

Boston, Centro, Consota, Cuba, Ciudadela 
del café, El jardín, El oso, El poblado, 

Ferrocarril, Olímpica, Oriente, Perla del Otún, 
Rio Otún, San Joaquín, San Nicolás, 

Universidad, Villa santana, Villavicencio, La 
Florida, La Bella, Tribunas, Arabia, Altagracia, 

Morelia, Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito, 
La Palmilla, Combia Alta y Combia Baja. 

 

Disposición final 
 

Risaralda 
 

Pereira 
 

N/A 

 
 

 
Comercialización 

 
 

 
Risaralda 

 
 

 
Pereira 

Boston, Centro, Consota, Cuba, Ciudadela 
del café, El jardín, El oso, El poblado, 

Ferrocarril, Olímpica, Oriente, Perla del Otún, 
Rio Otún, San Joaquín, San Nicolás, 

Universidad, Villa santana, Villavicencio, La 
Florida, La Bella, Tribunas, Arabia, Altagracia, 

Morelia, Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito, 
La Palmilla, Combia Alta y Combia Baja. 
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3.3 ACTIVIDAD DE RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

 Formas de presentación de residuos a las que pueden acogerse los usuarios 
 

Forma de 
prestación de los 

residuos 

 

Describir condiciones de presentación que deben cumplir los usuarios 

 
 
 
 
 

 
Acera 

Aplica según disposiciones del plan operativo y se contemple recolección puerta a 
puerta, para lo cual los usuarios deben: 
Almacenar en los recipientes la cantidad de residuos, tanto en volumen como en 
peso, acorde con la tecnología utilizada para su recolección. 
 

Ubicar los residuos sólidos en los sitios determinados para su presentación, con una 
anticipación no mayor de tres (3) horas previas a la recolección de acuerdo con las 
frecuencias y horarios establecidos por el prestador. 
 

Almacenar y presentar los residuos sólidos provenientes del barrido de andenes, de 
manera conjunta con los residuos sólidos originados en el domicilio. 
 

Presentar los residuos en área pública, salvo condiciones pactadas con el usuario 
cuando existan condiciones técnicas y operativas de acceso a las unidades de 
almacenamiento o sitio de presentación acordado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unidad de 
Almacenamiento 

Todo usuario agrupado del servicio público de aseo, deberá tener una unidad de 
almacenamiento de residuos sólidos que cumpla como mínimo con los siguientes 
requisitos: 
 

Los acabados deberán permitir su fácil limpieza e impedir la formación de ambientes 
propicios para el desarrollo de microrganismos. 
 
Tendrán sistemas que permitan la ventilación, tales como rejillas o ventanas, y de 
prevención y control de incendios, como extintores y suministro cercano de agua y 
drenaje. 
 

Serán construidas de manera que se evite el acceso y proliferación de insectos, 
roedores y otras clases de vectores, y que impida el ingreso de animales domésticos. 
 

Deberán tener una adecuada ubicación y accesibilidad para los usuarios. 
 
Deberán contar con recipientes o cajas de almacenamiento de residuos sólidos para 
realizar su adecuado almacenamiento y presentación, teniendo en cuenta la 
generación de residuos y las frecuencias y horarios de prestación del servicio de 
recolección y transporte. 
 
Parágrafo 1°. Los usuarios serán los responsables de mantener aseadas, 
desinfectadas y fumigadas las unidades de almacenamiento, atendiendo los requisitos 
y normas para esta última actividad. 
 
Parágrafo 2°. Cuando se realicen actividades de separación, las unidades de 
almacenamiento deberán disponer de espacio suficiente para realizar el 
almacenamiento de los materiales, evitando su deterioro. 
 
Parágrafo 3°. El usuario agrupado podrá elegir entre la presentación de los residuos 



10 

   
PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL 

SERVICIO PUBLICO DE ASEO 

Código: FOP-162-POP-110 

Fecha de Emisión: Enero 22 

de 2020 

Versión: 1 

 

Forma de 
prestación de los 

residuos 

 

Describir condiciones de presentación que deben cumplir los usuarios 

 
 

Recipiente 
retornable 

Estos recipientes deben: 
Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recolección de acuerdo con la 
tecnología utilizada por el prestador, tanto para la recolección de residuos con destino 
a disposición final como a procesos de aprovechamiento. 
Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y características de los residuos 
que contengan. 
Ser de material resistente, para soportar la tensión y facilitar su manipulación 
evitando la fuga de residuos o fluidos 

 
 

Recipiente no 
retornable 

Estos recipientes deben: 
Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recolección de acuerdo con la 
tecnología utilizada por el prestador, tanto para la recolección de residuos con destino 
a disposición final como a procesos de aprovechamiento. 
Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y características de los residuos 
que contengan. 
De material resistente para soportar su manipulación. 
Facilitar su cierre o amarre. 

 

 Ubicación de la base de operaciones 
 
 
 

Dirección de la base de operaciones Teléfono 

Kilómetro 15 vía cerritos- Entrada7A (036) 3470457 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Macrorrutas de recolección y transporte 
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Macro 
ruta 

(código) 

 

Localidad, comunas o similares 
 

Lu 
 

Ma 
 

Mi 
 

Ju 
 

Vi 
 

Sa 
 

Do 
Hora de 

inicio 
Hora de 

finalización 

 
 
 
 

01 

San Felipe-Rincón De La Palma-El Pizamo- 
Los Nogales-El Palmar-Olivar De Los 

Vientos- Belmonte-Altos De Belmonte-La 
Italia-Toluca-El Campin-Villa Ilusión-Villa De L 

Madrid- Villasol-Obelisco-Serrezuela- 
Coralina-Cuba-Barberos-Los Cisnes-San 

Fernando - 
Corales-San Sebastian- Bellos Horizonte- 
Perla Del Sur-Codelmar-Atenas-Portal De 

Corales - Puerto Caldas-El Cairo-El Vergel- 
Carrera 6 

 
 
 
 

X 

  
 
 
 

X 

  
 
 
 

X 

   
 
 
 

6:00:00 

 
 
 
 

18:00:00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

02 

Los Conquistadores-San Joaquín-El Recreo- 
Portal De San Joaquín-San Marcos-Tinajas- 

Portales De Birmania-El Cardal-Gibraltar- 
Montelíbano-Guadalcanal-Villa De Leyva - La 
Isla-Rafael Uribe-Laureles-Letras-El Crucero- 

Plan Carvajal-Leningrado-Jose Maria 
Córdoba-Los Geranios-Ciudadela 

Comfamiliar-Guayacanes-El Edén-Los 
Girasoles - Santafé-El Acuario-La Habana- 
Leningrado II-Libertadores-Hacienda Cuba- 

Vista Hermosa- La Bretaña-Even-Ezer-Nueva 
Colombia-Villa Ligia-La Nueva Villa-Jaime 

Pardo Leal- Olimpia-Villa Ligia-Alejandría-Villa 
Del Sur-Villa Navarra - La Francia-Gaviria 
Trujillo-La Albania-Metropolitano-Héroes- 

Neyra Márquez-Sinaí-El Bosque- 
Departamento-Aranjuez- Paraíso-Andes-Villa 

Kennedy-Carlos Alberto Benavides-Villa 
Maria-La Policia-Villa Rocío- Los Almendros- 

Independientes - Alameda-Brisas Del 
Consota-Cinco De Octubre-Cortes- Cuba- 

Guadalupe-Acuarela-Floresta-La Unión-Los 
Pinos-Los Prados-San Felipe-Sauces- 

Terranova-Villa Edl Bosque-Villa Elisa - Altos 
De Panorama-Las Mercedes-Padre Valencia- 

El Futuro-La Divisa-Las Pirámides-Los 
Nogales-Mirador De Panorama- Normandía- 

Panorama-Restrepo-Villa Andrea-Villa 
Cecilia- Villa La Paz-Villa Elena - Aguas 

Claras-Antonio Jose Valencia-Bella Sardi- 
Dorado-El Paraíso-La Idalia-Naranjito- 
Miraflores-Pueblito Paisa-Sinaí Ii - Villa 

Verde-Samaria I Y Ii - Balcones De Villa Del 
Prado-Barajas-Hamburgo-Poblado I-Ii-Portal 
De San Jacinto-Rocío Alto-Villa Del Palmar- 

Villa Del Prado - Bosques De La Salle- 
Boston-Palermo-Vergel-La Dulcera-La 

Florida-La Laguna-La Platanera-La Unidad- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18:00:00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6:00:00 
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Macro 
ruta 

(código) 

 

Localidad, comunas o similares 
 

Lu 
 

Ma 
 

Mi 
 

Ju 
 

Vi 
 

Sa 
 

Do 
Hora de 

inicio 
Hora de 

finalización 

 Gaviotas-Providencia-Rocío Bajo-San Remo- 
Santa Catalina-Tulcán-Venecia-Villa 

Colombia-Villa Sol 

         

 
 

Macro 
ruta 

(código) 

 

Localidad, comunas o similares 
 

Lu 
 

Ma 
 

Mi 
 

Ju 
 

Vi 
 

Sa 
 

Do 
Hora de 
inicio 

Hora de 
finalización 

 
 
 
 
 
 
 
 

03 

Pinares-Álamos-Los Ángeles-Travesuras-San 
Jose Sur-Ciudad Jardín-Central-San Luis- 

Guaduales De Canaán-La Arboleda-Ciudad 
Pereira-Caminos De Canaán-Puerta De 

Abacanto-Terminal-Villa Los Alamos-Favi 
Utp-La Parcela - San Jose Sur-Pinares-Los 
Alpes-Cámbulos-La Enseñanza-La Julita- 

Tacaragua-Quintar Del Cerro-Kennedy-Cesar 
Nader-Chico Restrepo-Paz Del Rio-Simón 
Bolívar-San Gregorio-La Rivera-Pimpollo- 

Altos Del Otún Lorena II-III-Danubio- 
Veracruz-Minitas-La Mina Belalcázar-Las 
Américas- Centenario-Las Lorenas-Las 
Antillas-Los Almendros-Arrayanes-Los 

Profesionales-Mejia Robledo-Olaya Herrera- 
Nuevo México-Barrio Pereira-San Martin De 
Loba-San Nicolas- Villa Mery-Villa Nohemy 

Hernando Velez Marulanda-La Julia-Los 
Rosales-Ormaza-San 

Jose-Santander-Villavicencio 

  
 
 
 
 
 
 
 

X 

  
 
 
 
 
 
 
 

X 

  
 
 
 
 
 
 
 

X 

  
 
 
 
 
 
 
 

6:00:00 

 
 
 
 
 
 
 
 

18:00:00 

 
 
 
 
 

 
04 

Alcázares-Alfa-Alhambra-Bosques De 
Cantabria-Colores-Plumón-Fegove-Gabriel 

Trujillo- Gamma-Gilberto Pelaez-Jardines De 
La Villa-Jose Hilario Lopez-La Hacienda-La 

Libertad- La Villa-Matecaña-Nacederos- 
Nueva Esperanza-Olímpico-Torres De San 

Mateo-Villa Alicia - Alameda Del Café-Álamos 
Del Café-Altos De Llano Grande-Ciudadela 
Boquia- Horizontes-La Palmera-Luis Alberto 

Duque-Paz Verde-Rincon Del Café-San 
Esteban- Turín-Venecia-Villa Del Café - Altos 

De Los Ángeles-Antonio Ricaurte-Carlos 
Enrique 

Soto-Ciudad Boquia-Málaga-Nuevo 
Horizonte-Sector B-Villa Los Comunales - 

  
 
 
 
 

 
X 

  
 
 
 
 

 
X 

  
 
 
 
 

 
X 

  
 
 
 
 

 
18:00:00 

 
 
 
 
 

 
6:00:00 
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Macro 
ruta 

(código) 

 

Localidad, comunas o similares 
 

Lu 
 

Ma 
 

Mi 
 

Ju 
 

Vi 
 

Sa 
 

Do 
Hora de 
inicio 

Hora de 
finalización 

 Maraya- Altos De Tanambi-Andalucía-Arco 
Iris De La Colina-Brasilia-Cedritos-El Rosal-El 

Triunfo- Jardín De Velez-Jorge Eliecer 
Gaitán-La Castellana-La Elvira-Las Mangas- 

Las Palmas- Los Andes-Los Cedros- 
Quimbayas-Mayorca-Niza-San Antonio-Santa 

Elena-Villas Del Jardín - Buenos Aires-La 
Victoria-Las Garzas, Los Nogales-Los 
Periodistas-Santander - Byron Gaviria- 

Campiña Del Otún-Constructores-El Prado-El 
Progreso-Getsemaní-Jaime Salazar Robledo- 

Jose Antonio Galán-Jose Marti-La 
Esperanza-La Palmera-La Sirena- Mirasol- 

Nuevo Peñol-Primero De Mayo-Remigio 
Antonio Cañarte-Risaralda-Salvador Allende- 

San Camilo-San Juan-San Juan De Dios - 
América-Bavaria-Los Alcázares- Salazar 

Londoño-San Jorge-San Juan De Dios-Santa 
Teresa-Zea - Antonio Nariño-Berlín- Brisas 

Del Otún-Castaño Robledo-Corocito- 
Hernando Velez Marulanda-Popular Modelo- 
San Francisco - Bella Vista-Comfamiliar Villa 
Santana-El Otoño-El Pizamo-Intermedio-La 
Isla-Las Margaritas-Monserrate-Nuevo Plan- 
San Vicente-Veracruz - Ciudadela Tokio-El 
Bosque-El Danubio-Las Brisas-Remanso 

         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Macro 
ruta 

(código) 

 

Localidad, comunas o similares 
 

Lu 
 

Ma 
 

Mi 
 

Ju 
 

Vi 
 

Sa 
 

Do 
Hora de 
inicio 

Hora de 
finalización 
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33 Barrio 2500 Lotes X   X    6:00:00 18:00:00 

33 Poblado 1 y 2 Hamburgo  X      6:00:00 18:00:00 

33 Villa Verdes-Samaria 1-2   X  X   6:00:00 18:00:00 

 

33 
Mazda Taller-Mazda 2-Bobadilla-Clinica 
Circunvalar-Piura-Coralina-Unidosis-Y 

Empresas 

      

X 
  

6:00:00 
 

18:00:00 

 

33 

Recolección De Escombros Unidad De 
Barrido B1 -B4 - Recolección De 

Escombros Unidad De Barrido B2 - 
Recolección De Escombros Unidad De 

Barrido B3 

 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

 

X 

  

6:00:00 

 

18:00:00 

33 Recolección De Escombros X  X  X   18:00:00 6:00:00 

33 Recolección De Escombros  X  X  X  18:00:00 6:00:00 

33 Recolección De Escombros       X 6:00:00 18:00:00 

33 Recolección De Escombros       X 18:00:00 6:00:00 

34 Recolección Poda X X X X X X  6:00:00 14:00:00 

34 Recolección Poda X X X X X X  14:00:00 22:00:00 

34 Recolección Corte de Césped X X X X X X  18:00:00 6:00:00 

 
 

38 

 
Recolección Barrido Cuba - Recolección 
Barrido Unidad B2 - Recolección Barrido 

Unidad B3-B4 

 
 

X 

  
 

X 

  
 

X 

   
 

16:00:00 

 
 

4:00:00 

 

38 
Recolección Barrido Cuba - Recolección 
Barrido Unidad B2 - Recolección Barrido 

Unidad B3-B4 

  

X 
  

X 
  

X 
  

16:00:00 
 

4:00:00 

38 Recolección Barrido Centro X X X X X X  6:00:00 14:00:00 

38 Recolección Barrido Centro X X X X X X  14:00:00 22:00:00 

38 Recolección Barrido Centro X X X X X X  22:00:00 6:00:00 

38 Recolección Bolsa Barrido       X 6:00:00 14:00:00 

38 Recolección Bolsa Barrido       X 14:00:00 22:00:00 

38 Recolección Bolsa Barrido       X 22:00:00 6:00:00 

39 Grandes Generadores       X 6:00:00 18:00:00 

45 Grandes Generadores X X X X X X  18:00:00 6:00:00 

45 Grandes Generadores X X X X X X X 18:00:00 6:00:00 

46 Grandes Generadores       X 18:00:00 6:00:00 

 
 
 
 

 

 Censo de puntos críticos (periodo de reporte anual) 
 

 

Punto 
 

Dirección 
Describir Los Operativos De Limpieza 
Programados Y Actividades Para Su 

Eliminación Pactados Con El Municipio 
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Pc 01 
Cll 73 Cra 26 Rafael Uribe I 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 02 Cra 34a Cll 71 Los Sauces Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 03 Cll 84 Cra 34 Guaya Canes Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 04 Cll 83 Cra 34 Guayacanes Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 05 Cll 74 Cra 25 La Isla Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 06 
Cra 23 Bis Cll 73 Bis Juan 

Xxiii 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 07 Cll 73 Cra 22 Cancha Tejo Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 08 
Cll 66 Bis Y 67 Cra 24 Y 25 

San Fernando 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 09 
Cll 70 Cra 26 Espina De 

Pescado 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 10 
Cll 68a Cra 29 El Punto De 

Joaco 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 11 
Cll 70 B Cra 31 La 

Floresta Calzada W 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 12 
Cll 78 Cra 34 El 

Libertador Acera E 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 13 Cll 77 Cra 26 Laureles Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 14 
Cll 80 Av La Independencia 

Separador 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 15 Cll 46 Cra 28 B El Dorado Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 16 Cll 47 Cra 28 El Dorado Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 17 
Via Panorama El Dorado 

Acera S 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 18 Cra 40 Cll 68 Panorama Ii Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 19 
Cll 58 Cra 38 Panoramai 

Iglesia 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 20 
La Independencia 

Diagonal A La Cll74 Bis 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 21 Vía Principal El Recreo Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 22 
Panorama 1 Mz 1 Cll 70 "Cr 

38c" 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
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  Recuperación 

 

Pc 23 
Principal Hacienda Cuba 

Hacia Montelibano Al Frente 
De La Cr45 D 

 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

 

Pc 24 
Via Principal Altagracia 
Ingresando Al Puente 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

 
Pc 25 

Principal Hacienda Cuba 
Alfrente De La Cr 45b 

Sentido Bosques De Cuba 
2500 Lotes 

 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

 

Pc 26 
Cr 80 #35b-160 Cuchilla 

De Los Castros 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 27 
Cr 80 Barrio Villa Ligia Al 
Frente De La Panaderia 

Cositas Del Horno 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

 

Pc 28 
Diagonal A La Mz2 Cs 24 

Villa Navarra 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 29 
Cll 74 Cr 38 Esquina La 

Albania 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 30 
Cr 36 Calle 75 Llegando Al 

Semaforo 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 31 
Cr 25 Cll 72 Esquina Entra A 

La Isla 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 32 
Cll 70 Cr 35 Falda Las 

Mercedes 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 33 
Cr 36 Cll 73 Esquina 

Puente El Oso 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 34 Cll 76 Cr 36 Byron Gaviria 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 35 
Tv 66b # 31a Esquina Las 

Mercedes 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 36 
Calle 74 A 36a-2 Alfrente Del 

Parque Metropolitano 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

c 37 

Calle 74 A 39b-2 Detrás 
Del Puesto De Salud Barrio 

La Albania 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

 

Pc 38 
La Independencia Entrada A 

Laureles I 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 39 
Cr 80 Cll 15 Cuchilla De 

Los Castros 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 40 Cr 80 Bajada Villa Ligia 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 41 
Calle 74 A 39a-2 Cancha 

Barrio La Albania Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
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  Recuperación 

 

Pc 42 
Cr 48c #67-71 /67-1 Bella 

Sardi 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 43 
Cll 66 Cr 37 Entrada Al 

Futuro 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 
Pc 44 

Cr 38# 74a- 2 / 74a- 
26 Cancha Los 

Heroes 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 45 Cancha Mira Florez Cuba 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 46 Cancha San Marcos Cuba 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 47 
Calle 84 # 36 B 102 A 36 B- 

186 Los Girasoles 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 

Pc 48 
Calle 84 # 39 B 102 A 39 B- 

116 Los Girasoles 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 
Pc 49 

Calle 82 # 28b-2/ 28e- 
130 Ciudadela 
Comfamiliar 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

 

Pc 50 
Los Independientes Cr 44 

Diagonal Al Ara 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

 
Pc 51 

Entrada Al Cortes Barrio Que 
Limita Con Brisas Del 

Consota 

 

Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 52 Cra 10 Cll 35 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 53 Cra 11 Cll 21 Esq 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 54 Cra 5 Cll 33 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 55 Cra 4 Cll 31 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 56 Cra 5 Cll 39 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 57 Cra 3 Cll 19 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 58 Cra 3 Cll 22 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 59 Cra 3 Cll 24 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 60 Cra 3 Cll 26 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 61 Cra 4 Cll 38 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 62 Cra 2 Cll 38 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
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  Recuperación 

Pc 63 Cra 1 Bis Cll 29 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 64 Cra 4 Cll 14 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 

Pc 65 Cra 5 Cll 15 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 66 Cra 4 Cll 18 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 67 Cra 4 Cll 19 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 68 Cra 5 Cll 34 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 69 Cra 5 Cll 35 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 70 Cra 6 Cll 36 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 71 Cra 5 Cll 36 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 72 Cra 4 Bis Cll 36 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 73 Cra 4 Bis Cll 37 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 74 Cra 10 Cll 30 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 75 Cra 11 Cll 30 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 76 Cra 4 Cll 30 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 77 Cra 2 Cll 28 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 78 Cra 2 Cll 29 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 79 Cll 27 Cra 2 Bis Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 80 Cra 2 Cll 27 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 81 Cll 26 Cra 2 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 82 Cra 2 Clls 24 Y 25 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 83 Cll 25 Cra 1 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 84 Cra 10 Cll 32 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 
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Pc 85 Cra 10 Cll 31 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 86 Cra 9 Cll 34 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 87 Cll 37 Entre 8 Y 8 Bis Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 88 Cll 38 Entre 8 Y 9 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 89 Cra 10 Cll 22 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 90 Cra 8 Bis Cll 45 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 91 Cra 9 Cll 45 Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 
Recuperación 

Pc 92 
Cra 8 Bajo El Puente De 

Turin 
Actividades De Limpieza-Mejoramiento- 

Recuperación 



20 

   
PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL 

SERVICIO PUBLICO DE ASEO 

Código: FOP-162-POP-110 

Fecha de Emisión: Enero 22 

de 2020 

Versión: 1 

 

 

Pc 
93 

Cra 8 Cll 35 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
94 

Entrada Al Parque Industrial 
Antes Del Puente 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
95 

Cra 9 Cll 14 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
96 

Cll 28 Cra 11 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
97 

Av. Rio Cll 28 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
98 

Av. Rio Cll 31 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
99 

Av. Rio Cll 34 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
100 

Cll 41 Con 9 Bis Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
101 

Cra 9 Cll 40 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
102 

Cra 9 Cll 39 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
103 

Cll 36 Entre 8 Y 9 Entre 35 
Y 37 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
104 

Cll 34 Entre 8 Bis Y 9 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
105 

Cra 7 Cll 31 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
106 

Cra 7 Cll 33 Bis Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
107 

Cra 3 Cll 34 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
108 

Cra 3 Cll 35 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
109 

Cra 2 Bis Cll 34 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
110 

Cra 3 Bis Cll 36 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
111 

Cra 3 Cll 45 Colinas Del Triunfo 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
112 

Cra 12 Cll 37 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
113 

Cra 5 Cll 23 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
114 

Cra 5 Entre Clls 18 Y 19 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 
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Pc 
115 

Cra 5 Cll 17 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
116 

Cra 5 Entre Clls 14 Y 15 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
117 

Cra 6 Cll 26 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
118 

Cra 9 Clls 16 Y 17 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
119 

Cra 6 De Cll 42 A Av. Del Rio 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
120 

Cra 4 Cll 26 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
121 

Cll 22 Entre 4 Y 5 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
122 

Cll 24 Cras 3 Y 4 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
123 

Cra 4 Cll 36 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
124 

Cra 5 Cll 17 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
125 

Cra 9 Cll 21 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
126 

Cra 9 Cll 25 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
127 

Cra 11 Cll 25 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
128 

Cra 10 Cll 23 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
129 

Cra 11 Cll 23 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
130 

Cra 11 Cll 24 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
131 

Cra 6 Cll 34 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
132 

Cra 5 Cll 36 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
133 

Cra 6 Cll40 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
134 

Cra 3 Cll 25 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
135 

Cra 3 Cll 18 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
136 

Cra 3 Cll 15 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 
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Pc 
137 

Cra 8 Cll 29 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
138 

Cra 10 Cll 46 Vía Marsella Bajo 
Los Puentes 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
139 

Cra 12 Cll 34 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
140 

Cll 17 Entre Cras 12 Y 13 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
141 

Escalas Cll 25 Entre Cra 12 Y Av. 
Belarcazar 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
142 

Cra 3 Cll 13 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
143 

Cra 2 Cll 35 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
144 

Cll 37 Entre Cra 2 Y Av. Del 

Río 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
145 

Cra 12 Cll 30 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
146 

Cra 12 Entre Clls 31 Y 32 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
147 

Cra 10 Cll 45 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
148 

Mz 5 Cs 1 Sector D Parque 
Industrial 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
149 

Cll De Las Chivas Vía Malaga Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

 
Pc 
150 

Santa María De Los Ángeles 
Parte Alta Parque Industrial A 
La Entrada De La Casa De 

Retiro 

 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
151 

Cra 10 Clls 14 Y 15 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
152 

Cra 5 Cll 16 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
153 

 

Cra 16 Calle 21 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

 

Pc 
154 

Calle 17 Cra 18 Al Lado 
Del Palacio De La Chunchurria 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
155 

 

Cra 12 Calle 10a 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
156 

 

Cra 12 Bis Cll 4 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 
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Pc 
157 

 

Cra 12 Bis Call 5 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
158 

 

Cra 12 Bis Cll 4 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
159 

Muro De Los Lamentos Cra 
12 Cll 11 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
160 

Puente De La Máquina Cra 6 Bis 
Con Av Del Río 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
161 

 

Av. Sur Puente Cll 21 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
162 

Cra 19 Bis, Vía Poblado 
Curva San Simón 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
163 

 

Bajado Poblado 1 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
164 

 

Mz 11 Samaria 1 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
165 

Lote Contiguo Cancha 
Samaria 1 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
166 

 

Mz 17 Esquina Samaria 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
167 

 

Mz 31 Samaria 1 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
168 

Mz 22 Esquina Ara 
Poblado Ii 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
169 

Balcones De Villa Del Padro 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
170 

 

Parque Poblado 1 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
171 

 

Poblado 1 Esquina 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
172 

San Luis 2 Salida Armenia Calle 
18 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
173 

Vía Armenía Salida San Luis 
Carrera 18 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
174 

 

La Unidad Mz G Cs 10 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
175 

 

La Unidad Mz F Cs 40 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
176 

Lavautos Av Sur Contiguo 
Diagnosticentro 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 
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Pc 
177 

Av Sur Esquina 
Pricesmart 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
178 

Av Jardin 1 Frente A Los 
Cedros 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
179 

 

Av Sur Los Profesionales 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
180 

Cll 17 Cra 15 Palacio De La 
Costilla 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
181 

Punto Universidad Antonio 
Nariño 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
182 

 

Cra 2 Bis Cll 7 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
183 

 

Cra 5 Cll 9 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
184 

 

Carrera 6 Bis Lote 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
185 

Cra 12 Cll 7 Glorieta 
Corocito 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
186 

 

Colegio La Julita Sede 2 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
187 

Cra 11 Entre Clls 1 Y 2 
Popular Modelo Lote 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
188 

 

Cra 10 Clla 5 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
189 

Cra 10 Calle 11 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
190 

Cra 11 Calle 11 Esquina Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
191 

Cra 10 Cll 10 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
192 

Puente 10 Con 13 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
193 

Retorno De Cra 10 A 9 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
194 

Colegio Julita Sede 1 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
195 

Cra 8 Esquina Cll 8 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
196 

Cra 6 Bis Esquina Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
Cra 7 Cll 8 Punto Iglesia 

Pentecostal 
Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 
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197   

Pc 
198 

Punto Muro Cra 7 Con 53 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
199 

Cra 7 Bis Clla 5 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
200 

Cra 7 Call 6 Punto 
Planchon 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
201 

Cra 7 Cll 6 Lote 
Villavicencio 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
202 

Punto Cra 7 Muro Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
203 

Colegio Hernando Velez 2 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
204 

Cra 6 Cll 1 Charco Negro Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
205 

Cra 6 Entre Clla 2 Este Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
206 

Cra 6 Call 2 Este Charco Negro Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
207 

Cra 7 Bis Calle 2 Punto De 
Las Velas 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
208 

Av 30 De Agosto Cll 19 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
209 

Escaleras Cll 9 Entre Cra 6 Y 
6 Bis 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
210 

Cl 11 Cr 7 Interseccion 
Viaducto 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
211 

Cr 5 Cl 28 Esq Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

 
 

Pc 
212 

 

Cl 12 Entre Cr 7 Y 8 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
213 

 

Cll 73 Bis 30-19 El Santa Fe 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
214 

Cr 36 75-2 Semaforo La Campiña 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
215 

Jose Domingo Escobar 
Calle 76 Cra 36 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
216 

Byron Gaviria Cll 76 Cr 36 F 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 
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Pc 
217 

 

Barrio Matecaña Cr 11 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
218 

 

Cll 71b 28a-2 Las Garzas 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
219 

 

Destapada Villa La Paz 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
220 

 

Panorama Ii Cll66 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
221 

 

Entrada A Sauces Iv 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
222 

 

Villa Eliza Cr 37 Cll 72b 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
223 

Perla Del Otun Enseguida De Villa Eliza 
Cr 37 Cll 73 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
224 

El Dorado I Cr 30 Con Calle 48 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
225 

 

El Dorado I Cr 30 Calle 48 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
226 

 

El Dorado I Cr 30calle 47 B 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
227 

El Dorado I Cr 30entre Cll 44d Y 
44c 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
228 

El Dorado I Cr 30 Cll 43lado 
Izquierdo Por La Zona Verde 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
229 

El Dorado I Cr 30 Cll 43 Lado Izquierdo 
Por La Zona Verde 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
230 

Entrada Al Dorado Por La Bajada Al 
Sinai 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
231 

 

El Dorado I Cr 30 Cll44 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
232 

Barrio La Alameda Cubacll 73 
Cr 28 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
233 

Barrio La Alameda Cubacr 29 Cll 73 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
234 

Barrio Villa Ligia Cuba Cll 
80 Cr 41 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
235 

Cr 42 Cll 75a Cancha Arcoiris Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
236 

Hacienda Cuba Via Del Ara De Los 2500 
A La Rotonda Cll 75 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 



27 

   
PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL 

SERVICIO PUBLICO DE ASEO 

Código: FOP-162-POP-110 

Fecha de Emisión: Enero 22 

de 2020 

Versión: 1 

 

 

Pc 
237 

Montelibano Calle 82 Cra 51 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
238 

Montelibano Calle 86 Parqueadero De 
Las Busetas 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
239 

Via Altagracia Una 

Cuadra Mas Debajo De Villa Deleyva 
Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
240 

Hacienda Cuba De La Cr 48 A La Cr 44 Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
241 

Cll 76 C De La Cr 43 A La Cr 39 Con Cll 
76 La Francia Y Sinai 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
242 

Cll 76 C De La Cr 43 A La Cr 39 Con Cll 
76 La Francia Y Sinailado Derecho 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
243 

Cll 76 C De La Cr 43 A La Cr 39 Con Cll 
76 La Francia Y Sinailado Derecho 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
244 

Cll 76 C De La Cr 43 A La Cr 39 Con Cll 
76 La Francia Y Sinailado Derecho 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
245 

Cll 76 C De La Cr 43 A La Cr 39 Con Cll 
76 La Francia Y Sinailado Derecho 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
246 

Av La Independencia Cr 28 Llegando A 
La Cll 66alado Derecho Sentido Cuba A 

La Av Sur? 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
247 

Av La Independencia Cr 28 Llegando A 
La Cll 66alado Derecho Sentido Cuba A 

La Av Sur 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
248 

 

Av La Independencia Cr 28 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
249 

Av La Independencia Cr 28lado 
Derecho Bajando De La Sur Hacia 

Cuba 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
250 

Av La Independencia Cll 77 26c-43 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
251 

Entrada A Gilberto Pelaez Cr 11 
Cll 75 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
252 

 

Cll 82 Cr 28 Leningrado Ii 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
253 

Puesto De Salud 2500 Lotes 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 
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Pc 
254 

Cll 16 Cra 13 Esquina Movich 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
255 

Separador Cr 6 Sector Bavaria 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
256 

 

Cra 8 Cll 4 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
257 

 

Av Sur Cll 19 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
258 

Av Sur San Martín De La Loba 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
259 

 

Av 30 De Agosto Calle 17 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
260 

 

Av Belarcazar Cll 22 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
261 

 

Av Belalcazar Cll 23 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
262 

 

Av Belalcazar Cll 19 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
263 

 

Av Belalcazar Cll 25 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
264 

 

Clla 14 Cra 10 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
266 

 

Las Brisas 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
266 

Calle Punto De Las Monjas 
Punto 1 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
267 

Calle De Las Monjas Punto 2 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
268 

Calle De Las Monjas Punto 3 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
269 

Separador Central Casa Del Bombillo 3 
Av Santander 

Actividades De Limpieza- 
Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
270 

Cra 12 Bis Cll 5 Bis 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

Pc 
271 

 

Calle 15 Punto Trilladora 
Actividades De Limpieza- 

Mejoramiento-Recuperación 

 

 Lugar de disposición de residuos sólidos 
 

 
Nombre rellenos 

 
Ubicación 

Teléfono de 
Contacto 

Cuenta con licencia o 
permiso ambiental 
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sanitario   vigente 

Relleno Sanitario 
La Glorita 

Vereda la 
Suecia 

3137183116 SI 

 
 

3.4 ACTIVIDAD DE TRANSFERENCIA 

 Ubicación de la estación de transferencia, capacidad y   horario de 

funcionamiento 
 
 
 

Dirección Estación de 
transferencia 

Capacidad 
(ton/hora) 

Horario de 
funcionamiento 

N/A N/A N/A 

 
 
 
 
 
 

3.5 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

 Número de kilómetros de cuneta de vías y áreas públicas y metros cuadrados 

de parques y zonas públicas objeto de barrido 
 
 
 

Km de vías y áreas públicas por 
prestador 

Metros cuadrados de parques y zonas 
públicas 

48.701,21 promedio 382.518,49 

 

 Acuerdo de barrido 
 
 
 

 
Acuerdo de 

barrido y 
limpieza 

 

Fecha de 
suscripción 

Prestadores 
que 

suscribieron el 
acuerdo 

 
Km de vías y 

áreas públicas 
por prestador 

Metros 
cuadrados de 

parques y zonas 
públicas a barrer 

Número de 
suscriptores 
en el área de 
confluencia 
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Barrido y 
Limpieza 

 

 
30/05/2011 

Atesa De 
Occidente S.A.S 

E.S.P Y Aseo 
Plus S.A E.S.P 

 

30.738.58 – 
601.74 

  

98.08% - 
1.92% 

 

Barrido y 
Limpieza 

 

 
30/05/2017 

Atesa De 
Occidente 

S.A.S E.S.P Y 
Aseo Plus S.A 

E.S.P 

 

45.281,00 – 
3.481,00 

  

92.86% - 
7.14% 

 
 
 
 

M2 APS 

Parques 159.102,27 

zonas publicas 223.416,22 
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 Macrorrutas 
 

 
Macro ruta 

(código) 

 

Localidad, comunas o similares L
u

 

M
a

 

M
i 

J
u

 

V
i 

S
a

 

D
o

 

H
o

ra
 d

e
 

in
ic

io
 

 
T

ip
o

 d
e
 

b
a
rr

id
o

 

 
 

38 

 

Sector La Carbonera, Entrada a Ukumary y Pista de motocross Galicia, Entrada Estación 
Villegas, Entrada a Quimbayitas, Trilladora - Nuevo Sol - Campo Alegre, Vía Pereira - 
Armenia (El Manzano, Jordán, Laguneta, Caracol la curva), Yarumal, Recorrido de La 

Gramínea al asentamiento de Alegrías, La Gramínea, San José, Vía a la Florida, Arabia, 
Morelia, El Retiro - El Estanquillo, Puerto Caldas. 

 

 
X 

   

 
X 

    

 
6:00:00 

 

 
14:00:00 

 
 

38 

 

Sector Cafelia, El Tigre y vía del Tigre a la glorieta de los puentes de Mercasa, Entrada a 
la Salle - Quimbayitas hasta el colegio, Vía principal de Turín al placer de combia, 

Destapada de La Estrella hasta el asentamiento del Gurrio, El Brillante, Vía Pereira - 
Armenia (El Manzano, Jordán, Laguneta, Caracol la curva), Vía a la Florida, Altagracia, 

Vía Arabia – Altagracia, Arabia, La Bella, Puente Blanco. 

  

 
X 

   

 
X 

   

 
6:00:00 

 

 
14:00:00 

 

 
38 

Entrada a estación Villegas, Vía principal de Turín al placer de combia, Destapada de La 
Estrella hasta el asentamiento del Gurrio, El Brillante, Vía Pereira - Armenia (El Manzano, 

Jordán, Laguneta, Caracol la curva), San José, Mundo Nuevo, De la Una al puente La 
Condina vía Pereira – Altagracia, Altagracia, Betulia, La Bella, Zona verde y parque 

Mundo Nuevo. 

   
 

X 

   
 

X 

  
 

6:00:00 

 
 

14:00:00 

 
 
 
 
 

 
38 

Del Placer A La Y, Barrio El Cardal, Barrio Gibraltar Y Vía Altagracia - Barrio San Marcos , 
Portal De San Joaquín 2, Vía San Joaquín - Barrio El Recreo-Vía San Marcos Morelia 
Hasta La Trilladora, Portal De San Joaquín 2 - Barrio Perla Del Sur Mz 3 Mz 14 Bello 

Horizonte, San Sebastian - Perla Del Sur, Atenas, San Sebastian - El Edén, Los 
Girasoles-Via Al Cardal Peatonales El Cardal - Barrio Guayacanes Cl 83 Cra 34, 35, 36, 

Portal De Campo - Ciudadela Comfamiliar Con Cl 84, Cr 34 - Barrio Jose Maria Córdoba - 
Leningrado III Cr83-Cr84 - Barrio Laureles II - Vía San Joaquín Hasta La Entrada 

Altavista, Portal De Corales, Vía A Perla Del Sur. - Barrio Los Andes, Villa Kennedy, 
Metropolitano, Héroes 2 - Portal De San Joaquín 1 Y 2, Tinajas, C86 Hasta El Cardal - Av 
Principal Montelíbano, Y Peatonales Montelíbano - Barrio Hacienda Cuba, Incluyendo La 
Glorieta - Barrio Montelíbano - Via Hacienda Cuba, Villa Del Rocío, Villa Maria, Cr42B A 

Cr43, Cll 73B A Cll75 - Carlos Alberto Benavides, Villa Del Bosque, El Paraíso, La Albania 
- 2500 Lotes La Campiña Byron Gaviria Hasta La Iglesia, La Francia, Gaviria Trujillo - 

Barrio Neira Márquez, Sinaí, La Francia, Los Almendros, Independientes - Via Altagracia, 
Porto Alegre - Barrio Alejandría Cl 80 A Cl 81-Villa Navarra, Villa Del Sur - Barrio Villa 

 
 
 
 
 

 
X 

  
 
 
 
 

 
X 

  
 
 
 
 

 
X 

   
 
 
 
 

 
6:00:00 

 
 
 
 
 

 
14:00:00 
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Macro ruta 

(código) 

 

Localidad, comunas o similares L
u

 

M
a

 

M
i 

J
u

 

V
i 

S
a

 

D
o

 

H
o

ra
 d

e
 

in
ic

io
 

 
T

ip
o

 d
e
 

b
a
rr

id
o

 

 Ligia, Olimpia, La Nueva Villa, Jaime Pardo Leal, Nueva Colombia - Cuchilla De Los 
Castros - Nueva Colombia, Vista Hermosa, Libertador 2 - Barrio Libertador, El Acuario- 

Santa Fe - Barrio Leningrado Ii-Libertadores. - Cancha San Marcos 1-Cancha El Cardal - 
Pq-Villa Maria-La Campiña1 Y 2 -Pq Leningrado 2-Santafe - Parque Y Canchas 

Montelíbano - Ciudadela Comfamiliar- Leningrado 3-Rafael Uribe 1 Y 2 - Corales - Barrio 
El Triunfo - San Antonio Cr 1 A Cr 5 - Cll 45 Cll 46 - Barrio Colinas Del Triunfo - Av. Del 
Río Cll 44 Hasta Turín - Constructores - Getsemaní - Remigio Antonio Cañarte - Barrios 

Santa Elena - Las Palmas - Jorge Eliécer Gaitán - Remigio Antonio Cañarte-Sector 
Primero De Febrero Hasta El Cementerio - Barrios El Prado - Byron Gaviria - La Palmera - 
Cañarte - Jaime Salazar Robledo-Jose Antonio Galán-La Esperanza - Jose Antonio Galán 
- Barrio La Esperanza, Cañarte, Bomberos Cl 33 A Cl 37, Cr 4ª, Cr 2ª - Cementerio, San 

Camilo, Salvador Allende, Campiña Del Otún cl 29 A Cl 33- Cr 2ª A Cr 7ª - Turín - Cr 10 A 
Cr 8 - Cl 43 A Gino Pascalli - Colinas Del Triunfo Las Palmas - El Progreso, San Juan, 
Nuevo Peñol-La Sirena-Enrique Millán Rubio - Colinas Del Triunfo-Av Rio-Las Palmas- 
Byron Gaviria-Lineal Av Rio - Turin-Cll44 Cr 7-Cr 6 Cll 42-Colegio Policial - Caminos De 

Canaán, Altos De Canaán, Villa Los Álamos, San Luis - El Danubio, Via Las Brisas, Via Al 
Intermedio - Quintanar Del Cerro - Canceles - Ciudadela Tokio O - Ciudadela Tokio E, Via 
El Remanso - Guayabal - Las Brisas Cll 12E A Cll 17E, Cr 26 A Cr 25 - Las Brisas Cll12E 

A Cll 17E, Cra 23 A Cra 25 - El Remanso N - El Remanso S - La Parcela, Universidad 
Tecnológica, El Bosque - Álamos - Las Brisas El 

Danubio - Ciudad Jardín, Boston Colegio Suroriental, Cl 17B, Cra 25 A Cra 27 - Terminal 
De Transportes - Calle 21 Desde Cra 13 Hasta Cra 24 - Parque Kennedy 2 - Parque 

Kennedy Y Pizamo - Barrio Miraflores, Via Principal - La Idalia, Mirador De Bella Sardi, 
Mirador De Panorama 3, Aguas Claras - Barrio Pueblito Paisa, Naranjito, Aguas Claras - 

Quintas De Panorama I-Ii-Mirador De Panorama 1 Y 2 - Barrio Panorama I-Altos De 
Panorama-Quintas De Panorama - Villa Cecilia-Portal De Las Mercedes, Panorama 1 - 

Barrio Bella Sardi, Padre Valencia - Barrio Padre Valencia, Panorama 2 - Barrio 
Panorama 2, Sinaí 2 Via Principal Panorama - Barrio La Divisa, Villa De La Paz, Villa 

Elena - Barrido El Dorado, Salida A La Sur - Barrido El Dorado Cll 44 A A Cll 48, Cr29, 
Cr30 - Barrio Normandía-Villa Andrea-Dorado C48A Cr29 - Altos De Llano Grande - 

Comfamiliar I Y Ii - Barrio Álamos Del Café - Barrio Villa Del Café - Luis Alberto Duque- 
Alameda Del Café - Barrio Primero De Mayo - San Camilo- Primero De Febrero - Ciudad 
Boquia Con Cl 60 A Cl 63 - Parque Industrial Ciudadela Café Cl 58 Cl 60 - La Unidad - 
Gaviotas, Tulcán - San Remo, Villa Colombia, San Luis - Boston, La Florida - Ciudad 

Palermo, Venecia, Rocío Bajo, Via Hacia El Deogracias - Providencia, Las Palmas, Sta 
Catalina, Via A Boston - Providencia, Entrada 
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 A Palermo, El Vergel, La Laguna - La Acuarela, Villa Del Bosque, Quintas De La Acuarela 
2 - Barrio Guadalupe, San Felipe, Quintas De La Acuarela 1, Via Principal - 

Barrio Villa Elisa, La Habana Cr34A Cll75A A C79 - Barrio Sauces 1, 2, 3, 4, 5, La Floresta 
- Barrio Las Mercedes, Quintas De Los Sauces. - Barrio Terranova - Barrio El Futuro, Los 
Nogales, Restrepo, Cll 66B - Via Portal De Las Mercedes, Los Pinos, Las Mercedes C67B 

A Cll 68A - Samaria Ii - Villa Verde - Cancha Y Pq El Dorado - Cancha Y Parque 
Normandía-Panorama 2 - Pq Ciudadela Del Café - Paz Verde-Lineal Paz Verde - Sector 
B-Antonio Ricaute-Ciudad Boquia-Álamos Del Café - Canchas Múltiples - Ciudad Jardín- 

San Luis-Unidad-Gaviotas - Boston-Palermo-Providencia - Parque Villa Verde - Del Placer 
A La Y - Naranjal - Parque Mejia Robledo - Gym 

Cristales-Sauces 4-Sauces 2-Asforme_Terranova - Perla Del Sur Sector 2 Y Atenas - 
Barrio La Habana - Samaria Ii Sector Avioneta 
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Belmonte Bajo Galicia 1, De La Y Al Relleno, Desde La Glorieta De Corales Cra 25 

Cl 77 Barrios Rafael Uribe II Y III, Letras, Portal Del Campo - Barrio La Isla - Plan 

Carvajal - Barrio Rafael Uribe I-Cl 71 A Tv 74 Con Cra 25 A Cra 28 - Colegio 

Ormaza, Barberos, Ciclo Via Cr22-23-24 - Los Cisnes, Cl 73 A Cl 74 Con Cra 22 A 

Cra 24B - Barrio Belmonte Desde Cl 101 Hasta Cl 99 - Barrio Belmonte Cl 98 Cl 97- 

El Campin - Barrio Corales Desde Cr 25 A Cr27, Cll 81 A Cll 84B - Principal Corales 

De La Cr23B Hasta Cr27 Cll 78 A Cll81 - Corales Cll 80 Cr 23B, Cr24 Con Cll 81 A 

Cll85B - Obelisco, Principal Expo futuro, Via Universidad Libre Hasta La Sur - Villa 

Olímpica Hasta La 30 De Agosto, Colores De La Villa, Velódromo - Barrio La Playa- 

San Fernando-Gamma Ii - Rincon De La Villa, San Sebastian, Colores De La Villa, 

Multifamiliar La Villa, Jardines De La Villa - Nacederos, Gilberto Peláez - Barrio La 

Libertad-Nacederos-Simón Bolívar - Jose Hilario Lopez-Simón Bolívar - Bodegas 

Belmonte Argos, Bodegas Monserrate Frete A Cabañas Otún 

- Nacederos - Intercambiador De Megabús - El Plumón - Torres De San Mateo - Pq 

Alfa Y Juan 23 - Corales - Iglesia La Villa-La Vaquita-Cancha Olímpica - Skate Park 

La Villa - Pq-Belmonte - Entrada Nacederos-Cancha Gabriel Trujillo-Cancha Jose 

Hilario Lopez - Parque Gaitán - Primero De Mayo-Mirasol-Gualanday-San Jorge- 

Enrique Millán - La Esneda - San Jorge, Salazar Londoño, Cr 3ª Av Del Rio Cl 19 A 

Cl 24. - Sta Teresita, Cl 16 A Cl 19, Cr 3ª A Av Del Rio. - Alcázares, América Cl 10 

Cr 3ª, Av Del Rio. - Barrios Venecia - San Esteban, Clls 38 Y 39 Entre Cr 7 Y Av 30 

De Agosto, Cras 9 Y 9Bis Entre Cll 37 Y Cll 40 - Barrios Buenos Aires - El Porvenir - 

Sector Primero De Febrero Clls 33 A 35 Entre Cr 9 Y Av 30 de Agosto - Cl 29 Y 30 

Desde Cra 7 Hasta Cra 10 A Cl 36 Entre Cra 7 Y 10, Cra 9 Entre Clls 28 Y 31, Cll 

31 Y 32 Entre Cra 9 Y 10 - Barrios La Victoria - El Porvenir Cras 10 Bis Y 11 Desde 

Cll 28 Hasta Cll 32, Topes Cra 10 A Av 30 Agosto - Barrio Santander - El Porvenir - 

Primero De Febrero - Banderas-Infierno - Ciudad Victoria-Éxito - Pinares Desde Cr 

16 Hasta Cr 21 Entre Calle 14 Y Av Juan B. Gutiérrez (Sin Incluirles) - Los 

Cámbulos, La Julia, Los Alpes Plazoleta, Los Alpes, Cll 8 A Cll 13, Cra 15 A Cra 18 

- Sesteadero, 20 De Julio, Santander, Cl 7 A Cl 4, Cra 8ª A Cra 5 Bis - Villavicencio 

Cl 3 A Av. Ferrocarril Entre Cras 10A Y 7A - Berlín Cra 11 De Cll 2 A Cll 10, Cll 4 A 
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 Cll 9B Entre Cra 10 Y 12 - Berlín Cl 4 A Av. Ferrocarril Entre Cras 10 Y 13 - La 

Rebeca, Popular Modelo - Antonio Nariño, Castaño Robledo, Alfonso López - 

Intermedio, La Isla - Los Álamos Cr 23 A Cr 30, Cll 11 A Cll 14 - El Otoño, 

Comfamiliar Villa Santana, Las Margaritas - Plazoleta Prometeo-Av Ferrocarril- 

Corocito - Pinares-La Rebeca-Popular Modelo-Alfonso Lopez-Hernando Velez 

Marulanda - Parque Bavaria - Parque Los Alcázares - Las Lorenas, Centenario, 

Profesionales, Olaya Herrera - Maraya, La Elvira, Niza, Brasilia, Av. Maraya Anillo 

Longitudinal, Las Manguas, Los Andes - Alfonso Lopez Este, Brisas Del Otún - San 

José, San José Sur, Hotel Meliá, Pereira Plaza, Cruz Roja, La Arenosa - Olaya 

Herrera, Mejía Robledo - Mejia Robledo, La Calle 21 Hasta El Olaya-Las Lorenas - 

San Martin De Loba, Villa Nohemy - Villa Mery, Las Antillas, El Jardín 1 - San 

Nicolas - Jardín I - Jardín I, Via Maraya - Jardín I, Av Inem Felipe Perez 

-Jardín II, Entrada Al Parque Del Café - San Vicente Bajo, Nuevo Plan - Monserrate, 

Veracruz, San Vicente, Nuevo Plan - Veracruz, Bella Vista - Altos Del Otún, 

Pimpollo, Via La Rivera - La Rivera, Arboleda Del Rio, Chico Restrepo, San 

Gregorio, Simón Bolívar - Cesar Nader, Paz Del Rio - Kennedy, Parque Kennedy - 

El Pizamo, Entrada La Aurora, Peatonales Alfonso Lopez - Parques Jardín 2 - 

Parque Davivienda-Bombonera-Jardín 1 - San Martin De Loba-Villa Nohemy- 

Centenario-Av Belalcázar - Intermedio-Las Margaritas - Vía Principal Desde 

Deogracias Hasta Poblado I, La Dulcera - Hamburgo, Rocío Bajo - Rocío Alto - Barajas-

Tobogán Poblado - La Rivera- Bomberos Cuba, San Fernando Bajo - San Fernando 

Bajo, Bomberos, Canchas De Bomberos, San Fernando Alto Cr24 Y 24B - Barrio 5 

De Octubre-Los Cristales-La Alameda - La Unión, El Cortes, Cr27C-Cr27B, Brisas 

Del Consota - Parque Industrial Sector B Cl 59 Cl 57 - Parque Industrial Separador 

Central Lado Izquierdo Villa Los Comunales - Parque Industrial Alto De Los Ángeles - 

Guadualito -Via A Vda Alto Erazo - Parque Industrial Cl 59 A Cl 60 De Cra 1 A Cra 3 

- Parque Industrial - Barrio Málaga Parte Baja - Parque Industrial - Barrio Málaga Parte 

Alta - Parque Industrial Sector A Cll 57 A 59 Entre Cras 3A Y 4A - Subestación 

Policía-Carlos Enrique Soto- Villa Los Comunales - Peatonales Poblado Ii - Villa Del 

Prado, Cachipay - Peatonales Villa Del Prado - Samaria I, San Jacinto - Samaria I 

Sector 2 - Poblado 2, Villa Del Prado - Poblado Ii, Villa Del Prado 

- Samaria I - Poblado 1 Mz-L-M-G-K-La Dulcera - Parque Los Leones Y Pq Los 
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 Cristales - Pq Las Mercedes-San Fernando Alto Y Bajo - Parques Málaga - Altos De 

Los Ángeles-Nuevo Horizonte-Sector B - Parques Sector B - Sector B-Enrique Soto - 

La Avioneta-Villa Del Prado-Samaria - Cachipay-Villa Del Prado - Cancha Iglesia De 

Los Apóstoles-Poblado Mz37 - Belmonte Bajo Galicia 1 - De La Y Al Relleno - 

Puente Longitudinal 
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Av. 30 De Agosto Desde Las Canchas De Gamma Hasta El Colegio Femenino La 

Villa - Av 30 De Agosto Desde Puentes De Mercasa Hasta Bodegas Monserrate - 

Av 30 De Agosto, Bodegas Monserrate Frente A Cabañas Otún-Hasta Canchas De 

Gamma - Parque Guadalupe Zapata - Av. La Independencia Y Av. A Los Sauces 

(Las Garzas) - Plaza Risaralda - Desde Turín, Hasta El Batallón, Av 30 De Agosto - 

Parque Guadalupe Zapata - Cra 25 Desde Iglesia San Fernando Hasta Eds Corales 

- Av Las Garzas - Galería De Cuba Cl 70B A Cl73 - Aeropuerto - Av. Sur Desde 

Glorieta De Mercasa Hasta Entrada Universidad Libre - Av. Sur Desde Entrada 

Santa Juana Hasta Corales - 2500 Lotes Via Principal De La Iglesia Hasta La 

Glorieta Del Ara - Plaza De Bolívar - Av. Del Rio Desde Cl 23 Hasta Puente 

Mosquera - - Av. Del Rio Desde Cl 23 Hasta Calle 38 - Plaza Victoria Y Cra 10 

Entre Cl 16 Y 18 Y Parque El Éxito - Parque El Lago - Plaza De Bolívar - Lucy 

Tejada - Cras 9 Y 10 Entre Cl 14 Y Cl 19, Topes Calles 15 A 18 Bis - Cra 10 A Av. 

30 De Agosto Entre Cl 19 A Cl 22 (Sin Incluirla) - Cra 10 A Av. 30 De Agosto Entre 

Cl 22 A Cl 25 - Cr 10 A Av 30 De Agosto Entre Cl 25 (Sin Inculirla) A Cl 28 - Cra 3 

Entre Cl 14 Y Cl 27 Con Topes Hasta Cra 4A Y Cras 3Bis - Cra 4A, Cl 15 A Cl 21 

Entre Cra 4 Y 6 - Cra 5 Entre Cl 14 Y Cl 28 - Cra 4 Entre Cl 21 Y Cl 28, Con Topes 

De La Cra 4 A La Cra 6 - Cl 25 A Cl 28 Entre Cra 6 Y Cra 9 - Cr 8 Desde Cl 20 A Cl 

28 - Cr 7 Desde Cl 20 A Cl 28 - Cr 8 

Desde Cl 14 A Cl 20 - Cr 7 Desde Cl 14 A Cl 20 - Cr 6 Desde Cl 14 A Cl 29 - Cl 21 
A Cl 24 Entre Cras 6 Y 9 - Cra 9 Entre Clls 19 Y 28 Con Topes A La Cra 10 - Cra 

7 

Entre Cl 28 Y Turín, Cll 35 Entre Cras 7 Y 8 - Cra 8 Entre Cl 28 Y Turín, Clls 35 Y 

36 Entre Cras 8 Y 9, Cra 9 Entre Clls 36 Y 37 - Cra 12 Desde Cl 28 A Turín - Barrio 

Venecia - Cr 8 A Cr 11 Con Cl 40 A Cl 43 - Cl 18 A Cl 20 Entre Cras 6 Y 9 - Cl 15 A 

Cl 17 Entre Cras 6 Y 9 - Av. Pinares (Ricaurte) Av. Juan B Gutiérrez Entrada 

Delight, Entrada Mirador Del Ocaso, Entrada Pinares Campestre - Bolera 
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 Comfamiliar- La Julita - Parque Olaya Herrera - Parque De La Libertad, Cra 7 

Desde Calle 11 Hasta Calle 14 Con Topes A La Cra 8 - Glorieta Calle 17, Av 30 De 

Agosto - La Paz, Cl 14 A Av Ferrocarril Entre Cr 8 A Cr 12, Parque La Libertad - Cl 

14 A Cl 10 De Cr 4 A Cr 7, Rotonda Viaducto - Av. Ferrocarril Desde Puente 

Mosquera Hasta Plazoleta Ciudad Victoria - Av Belalcázar Hasta Cl 17 - Cl 17 

Desde Cra 12 Hasta El Terminal - Av Circunvalar Desde Cl 17 Hasta La Aurora - 

Av. 30 De Agosto Desde Cl 17 Hasta Turín - Puentes De La Cra 9 Y 10 - San Jose, 

Los Rosales, Cl 3Bis A Cl 13 , Cra 12 A Cra 14 - Cl 14 Desde Ciudad Jardín Hasta 

Invico - Av. Sur Desde La Glorieta De La 50 Incluyendo El Rosal, Hasta La Entrada 

De San Fernando - Av. Independencia Desde La Sur, Hasta El Éxito - Av Principal 

Parque Industrial - Ciudadela Del Café - Av. De Las Américas Desde C.C La 14 

Hasta Entrada Jardín 1 - Av. Sur Desde La Entrada Al Jardín 1, Hasta La Glorieta 

De La 50 - Cra 26 Cl66 A Cl70B - Turín-Oreja Calle 50-Avenida Calle 50 - Galicia_5 

- Zonas Verdes Debajo Del Viaducto 
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Parque Guadalupe Zapata - Plaza De Bolívar - Plaza Victoria Y Cra 10 Entre Cl 16 Y 18 - 

Plaza De Bolívar - Parque De La Libertad, Cra 7 Desde Calle 11 Hasta Calle 14 Con 

Topes A La Cra 8 - Parque El Lago-Pq Victoria-Cr 12 - La Paz, Cl 14 A Av Ferrocarril 

Entre Cr 8 A Cr 12, Parque La Libertad - Cl 14 A Cl 10 De Cr 4 A Cr 7 - Lucy Tejada - Cras 

9 Y 10 Entre Cl 14 Y Cl 19, Topes Calles 15 A 18 Bis - Cra 10 A Av. 30 De Agosto Entre Cl 

19 A Cl 22 (Sin Incluirla) - Cra 4A, Cl 15 A Cl 21 Entre Cra 4 Y 6 - Cra 5 Entre Cl 14 Y Cl 

28 - Cra 4 Entre Cl 21 Y Cl 28, Con Topes De La Cra 4 A La Cra 6 - Cl 25 A Cl 28 Entre 

Cra 6 Y Cra 9 - Cr 8 Desde Cl 20 A Cl 28 - Cr 7 

Desde Cl 20 A Cl 28 - Cr 8 Desde Cl 14 A Cl 20 - Cr 7 Desde Cl 14 A Cl 20 - Cr 6 Desde 

Cl 14 A Cl 29 - Cl 21 A Cl 24 Entre Cras 6 Y 9 - Cra 9 Entre Clls 19 Y 28 Con Topes A La 

Cra 10 - Cra 12 Desde Cl 28 A Turín - Cl 18 A Cl 20 Entre Cras 6 Y 9 - Cl 15 A Cl 17 Entre 

Cras 6 Y 9 - Av. Ferrocarril Desde Puente Del Éxito Hasta Puente Mosquera - Av. 

Circunvalar Desde Cl 17 Hasta La Aurora - Parque Olaya Herrera - Principal De Cuba 

Desde Corales Hasta Desde La Iglesia De San Fernando, Hasta Corales - Cra 26 Cl66 A 

Cl70B - Cr 9 Y 10 Desde Calle 13 Hasta Cll 2 - Cr 7 Calle 28 Hasta Calle 43-Cr 6 De Cll 29 

A Cll 31-Cr 5 De Cll 28 A 31-Cr 4 De Cll 28 A Cll 33 - Cr 8 Calle 28 Hasta Turín - Vía 

Bavaria-Rompoy Del Viaducto-Hasta La Cr 4 
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Turín - Viajero - Viajero -Hasta La Iglesia De San Fernando - Desde La Iglesia De San 

Fernando, Hasta Corales - Parque Guadalupe Zapata - Galería De Cuba - Av. Las Garzas 

- Av. Ferrocarril Desde Victoria-Gobernación Hasta Bavaria-Puente Mosquera - Av. 30 De 

Agosto Calzada N Entre Turín Y La Gobernación - Cras 8, 9 Y 10 Entre Los Barrios 

Alfonso López Y Villavicencio - Av 30 De Agosto Desde El Olaya Hasta El Parque 

Davivienda - Av. 30 De Agosto Calzada S Entre Turín Y La Gobernación - Av 30 De 
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 Agosto Desde El Olaya Hasta El Parque Davivienda - Cras 7 Desde Calle 24 Hasta Turín - 

Cras 8 Desde Calle 24 Hasta Turín - Plaza Victoria Y Cra 10 Entre Cl 16 Y 18 - Plaza De 

Bolívar - Parque El Lago-Pq Victoria - Cra 12 Entre Cl 25 Y 31 - Cl 24 A 30 Entre Cra 11 Y 

12 - Cra 10 Y 11 Entre Cl 21 Y 29 - Cra 12Entre Cl 17 Y 24 - Cl 17 A 24 Entre Cra 11 Y 12 - 

Cra 10 Y 11 Desde Cl 21 Hasta Av. Ferrocarril - Cl 22 A 29 Entre Cra 8 Y 10 - Cra 9 Entre 

Cl 21 Y 29 - Cl 21 Hasta Av. 

Ferrocarril Entre Cra 8 Y 10 - Cra 9 Entre Cl 21 Hasta Av. Ferrocarril - Cra 8 Desde Cl 20 
Hasta Cl 24 - Cl 20 A 29 Entre Cra 7 Y 8 - Cra 8 Desde Cl 20 Hasta Av. 

Ferrocarril - Cl 12 A 20 Entre Cra 7 Y 8 - Cra 7 Desde Cl 20 Hasta Cl 24 - Cl 20 A 29 Entre 
Cra 6 Y 7 - Cra 7 Desde Cl 19 Hasta Av. Ferrocarril - Cl 11 A 20 Entre Cra 6 

Y 7 - Cra 4, 5 Y 6 Entre Cl 24 A 29 - Cra 4, 5 Y 6 Entre Cl 18 A 24 - Cra 4, 5 Y 6 Entre Cl 13 

A 18 - Cl 21 Des De Providencia Hasta Cra 13 - Apoyo Canchas Parque Olaya - Av. 

Circunvalar Desde Cl 17 Hasta La Aurora - Parque Olaya Herrera - Carrera 12 Calle 1A A 

Calle 12 
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Av 30 De Agosto De Cañaveral I Hasta Calle 50 - Av. Sur Desde Glorieta De Mercasa Hasta 

Entrada Universidad Libre_Av. Sur Desde Entrada Santa Juana Hasta Corales - Avenida La 

Independencia - Av. San Mateo - Aeropuerto - Av. San Fernando - Galería - Cra. 25 Y Cra. 

26 hasta Glorieta De Corales - La Villa Olímpica Y Complejo Deportivo - Expo futuro - San 

Fernando La Playa A Villa Olímpica - Av. Las Garzas Hasta La Campiña - Av. Principal 2500 

Lotes - Plaza Risaralda - Parque Guadalupe Zapata - Cra 4 Desde Cl 11 A Cl 24 - Cra 7 

Desde Cl 11 A Cl 20 - Cra 7 Y 8 Desde Cl 20 A Cl 24 - Cra 9 Desde Cl 11 A Cl 24 - Cra 8 

Desde Cl 11 A Cl 20 - Cra 7 Y 8 Desde Cl 25 A Cl 35 - Cra 7 Y 8 Desde Cl 35 A Turín - Cra 

12 Desde Cl 24 A Turín - Impala - Parque El Lago - Cl 21 Y 25 Desde Av. 30 De Agosta 

Hasta Cra 8 - Plaza Victoria - Plaza De Bolívar - Av. Río De Calle 24 A Salud Coop - Clls 15 

A 20 De Cra 4 A Cra 10 - Clls 22 A 26 De Cra 4 A Cra 10 - Cementerio San Camilo Cra 6 

Clls 31 A 33 Con Topes A La Cra 7 - Centro Penitenciario La 40, Cra 8 Clls 43 A 41 - Cra 5 Y 
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 6 Desde Cl 11 A 24 - Cra 10, 11 Y 12 Desde Cl 11 A 24 - Cl 13 Y 14 De Invico A Cra 4 - Av. 

Circunvalar Desde Cl 17 Hasta La Aurora - Av. Ferrocarril Desde Éxito Hasta La Eds Barrio 

Santander - Puentes De La Cra 9 Y 10 - Calle 17 Desde Cra 12 Hasta C.C. La 14 (La 

Locomotora) - Cras 9 - 10 Desde Av. Ferrocarril Hasta Retorno Cll 2 - Av 30 De Agosto 

Desde Cañaveral Al Obelisco - Cr 26 Espina De Pescado - Av. Sur Desde La Glorieta De La 

50 Incluyendo El * - Av. Sur Desde La Entrada Al Jardín 1, Hasta La Gl* - Av. De Las 

Américas Desde C.C La 14 Hasta Portal * - Av. Del Rio Desde Cl 23 Hasta Puente 

Mosquera - Avenida 30 De Agosto Desde La Calle 50 Hasta La 38 - Avenida 30 De Agosto 

Desde La Calle 38 Hasta La 26 - Avenida 30 De Agosto Desde La Calle 26 Hasta El Olaya 
Subiendo Y Bajando - Parque Olaya Herrera - Av Belalcázar Hasta Cl 17 
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Parque Guadalupe Zapata - Cra 7 Desde Cl 11 A Cl 24 - Cra 8 Desde Cl 11 A Cl 24 - Parque 

El Lago - Plaza De Bolívar - Plaza Victoria - Clls 11-28 Cras 

9-10 - Clls 11-17 Entre Cras 6-9Clls 18-24 Entre Cras 6-9 

       
X 

14:00 
:00 

22:00 
:00 

 
 

 
38 

Cra 6 Desde Cl 11 A Cl 27 - Cra 7 Desde Cl 11 A Cl 27 - Cra 8 Desde Cl 11 A Cl 27 - Cl 19 

Desde Cra 9 A Cra 13 - Cra 9 Desde Cl 11 A Cl 27 - Cl 19 Desde Cra 9 A Cra 13 - Cl 12 A 

18 Desde Cra 6 A 9 - Cl 18 A 25 Desde Cra 6 A 9 - Plaza De Bolívar - Plaza Victoria - 

Parque El Lago - Cras 7 Y 8 Desde Calle 24 Hasta Turín - Av. Ferrocarril Desde Victoria- 

Gobernación Hasta Bavaria-Puente Mosquera - Cras 8, 9 Y 10 Entre Los Barrios Alfonso 

López Y Villavicencio - Av. Circunvalar Desde Cl 17 Hasta La Aurora - Cr 8 Desde El Lago 

Hasta Turín - Parque Guadalupe Zapata - Parque Olaya Herrera 

       
 

 
X 

 
 

22:00 
:00 

 
 

6:00: 
00 
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 Ubicación de cuartelillos o puntos de almacenamiento de implementos de 

barrido 
 

Cuartelillo o punto de 
almacenamiento 

Dirección 

 
B1 

Transversal 73 BIS 26B-42 

 
B2 

CRA 5 N° 26-78 

 
B2 

MZ 18 Casa 19 Málaga Parque Industrial 

 
B3 

Calle 21 N° 15-20 local 1 

 
B3 

VILLA SANTANA MZ 7 CASA 41 

 
B4 

Manzana K Casa 101 Barrio Cachipay 

 
B5 

Calle 21 N° 15-20 local 2 

 
B6 

Calle 28 #6-12 

 

 Identificación de playas en el área de prestación a ser intervenidas con 

limpieza, precisando frecuencia de limpieza. 

De acuerdo a la tabla 1 no se presta esta actividad del servicio en la APS. 

 Programa de instalación y mantenimiento de cestas en el área de prestación, 

precisando el número de cestas a instalar por año. 
 

Programa 
Localidad, comunas o 

similares 
Cantidad de cestas Frecuencia 

Mantenimiento Área urbana 271 Mensual 

Instalación Área urbana 20 Mensual 
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3.6 ACTIVIDAD DE CORTE DE CÉSPED EN LAS VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 
 

Localidad, comunas o 
similares 

Ubicación del área a 
intervenir (carrera, 

calle, otro) * 

Área verde a 
intervenir (m2) 

Frecuencia 
programada de 

corte al año 

Zona urbana Zona urbana 1.691.912,72 30 a 45 Días 

Zonas de cesión y rural Zonas de cesión y rural 300.079,00 30 a 45 Días 

 
 

3.7 ACTIVIDAD DE PODA DE ÁRBOLES EN LAS VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 
 

 
 

 
Tipo de 
árboles 

 
 
 

Altura 

 

 
Localidad, 
comunas o 
similares 

 

Cantidad de árboles a 
podar por año, según 

catastro de 
árboles* 

 
 

Frecuencia 
programada de poda 

al año 

Tipo 1 Hasta 5 m Zona urbana 23.996 
De Acuerdo al Manual 
de silvicultura 

 

Tipo 2 
Mayor a 5,01 
m 
- hasta 15 m 

 

Zona urbana 
 

13.848 
De Acuerdo al Manual 
de silvicultura 

 

Tipo 3 
Mayor a 
15,01 m 
hasta 20 m 

 

Zona urbana 
 

1.495 
De Acuerdo al Manual 
de silvicultura 

Tipo 4 
Mayor a 20 
m 

Zona urbana 585 
De Acuerdo al Manual 
de silvicultura 

 
 

3.8 ACTIVIDAD DE APROVECHAMIENTO 

 Macrorrutas de recolección de residuos aprovechables 
 

Macro 
ruta 

(código) 

Localidad, comunas o 
similares 

Km 
lineales 

 

m2 
 

Lu 
 

Ma 
 

Mi 
 

Ju 
 

Vi 
 

Sa 
 

Do 
 

Horade inicio 

33 Barrio 2500 Lotes 12,47 
 

X 
  

X 
   

6:00 am. 

33 
Poblado 1 y 2 

Hamburgo 6,04 
  

X 
     

6:00 am. 

33 
Villa Verdes-Samaria 1- 

2 11,49 
   

X 
 

X 
  

6:00 am. 

 
 

33 

Mazda Taller-Mazda 2- 
Bobadilla-Clínica 

Circunvalar-Piura- 
Coralina-Unidosis-Y 

Empresas 

 
 

7,64 

       
 

X 

  
6:00 a. 

m. 
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 Ubicación y descripción de las estaciones de clasificación y aprovechamiento 
 

 

 
Dirección 

Actividades Realizadas 
(Separación, 

clasificación, pesaje, 
otros 

procesos) 

 
 

Capacidad 
(ton/hora) 

 

 
Tipo de residuo aprovechado 

Kilómetro 
15 vía 

cerritos - 
Entrada 7A 

(Separación, 
clasificación, pesaje, 

otros procesos) 

 
0,15 

PET, tetra pack, vidrio, 
chatarra,cartón, archivo, pliega, 
prensa, kraf, Alta, tapas, otros y 

rechazo 

 
 

3.9 ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO 
 

Dirección Planta de 
Tratamiento 

Tipo de Tratamiento 
Capacidad instalada 

(Ton/día) 

N/A N/A N/A 

 
 

3.10 ACTIVIDAD DE COMERCIALIZACIÓN 

 Puntos de atención a los usuarios 
 

Dirección punto de atención Teléfono Días de atención Horario de atención 

Carrera 10 No. 17-55 Edificio 
Torre Central 

(036) 
3470454 

Lunes a viernes 
07:30 am a 4:30 pm 

Jornada continua 

 

 Medios de contacto 
 

 

Dirección electrónica página web 
 

www.interaseo.com.co 

Correo electrónico para radicación de 
PQR 

 

atencionsusuariossm@interaseo.com.co 

Línea de atención al cliente 110 

 
 

Servicios Adicionales que presta 

Recolección de residuos generados en 
eventos y espectáculos masivos, 

Generados por puntos de venta en áreas 
públicas, recolección de animales muertos; 

Residuos de construcción y demolición 

http://www.interaseo.com.co/
mailto:atencionsusuariossm@interaseo.com.co
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 Programa de relación con las comunicad y de la programación de campañas 

educativas e informativas, de conformidad con lo señalado en el artículo 105 

del Decreto 2981 del 2013 
 
 
 

Localidad, comunas o 
similares 

 

Temas 
 

Programación (Mes) 

 

Olímpica- Oso- Centro- Consota- 
Poblado-Cuba 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- novedades 

prestación del servicio- 
buenas practicas 

 
Ene-20 

Boston- Otún- Olímpica- Villa 
santana- San Joaquín- Perla Del 

Otún- Centro 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- buenas prácticas- 
respeto al operario 

 
Feb-20 

 

Perla Del Otún-Centro-Villa 
santana-Cuba- San Joaquín- 

Málaga- Oso- Consota 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- buenas prácticas- 
respeto al operario- separación en la 

fuente 

 
 

Mar-20 

 

Perla Del Otún-Centro-Villa 
santana-Cuba- San Joaquín - 

Málaga- Oso 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- buenas prácticas- 
respeto al operario- separación en la 
fuente- poda respetuosa con la vida 

 
 

Abr-20 

Rocio- Centro-Del Café- San 
Joaquín- Poblado-Centro-San 

Nicolas-Perla Del Otún-Poblado- 
Boston-Oriente-Ferrocarril-Villa 

santana 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- respeto al operario- 
separación en la fuente- novedades 

prestación del servicio 

 
 

May-20 

 

Ferrocarril-Olímpico-Centro- 
Boston-Villa santana 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección-- respeto 
al operario- separación en la fuente- 

buenas practicas 

 
Jun-20 

Poblado- Centro- Ferrocarril- San 
Joaquín 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- respeto al operario- 

 
Jul-20 
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Localidad, comunas o similares Temas Programación (Mes) 

 
separación en la fuente- novedades prestación del servicio 

 
 

Universidad- Centro-Oriente 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- respeto al operario- 
separación en la fuente- novedades 

prestación del servicio 

 
 

Ago-20 

 
 

Centro-Rocio- Villavicencio 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- respeto al operario- 
separación en la fuente- novedades 

prestación del servicio 

 
 

Sep-20 

 
Centro- Poblado- Universidad- 

Oriente- Del Café 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- respeto al operario- 
separación en la fuente- novedades 

prestación del servicio 

 
 

ct-20 

 
 

Villa santana- Oriente- San 
Joaquín- Centro- Perla De Otún 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- respeto al operario- 
separación en la fuente- novedades 

prestación del servicio- 
cortopunzantes 

 

 
Nov-20 

 
 

Centro-Rocio- Perla Del Sur 

Coreac- derechos y deberes- 
frecuencia de recolección- 

cortopunzantes- respeto al operario- 
separación en la fuente- novedades 

prestación del servicio 

 
 

Dic-20 



42 

   
PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL 

SERVICIO PUBLICO DE ASEO 

Código: FOP-162-POP-110 

Fecha de Emisión: Enero 22 

de 2020 

Versión: 1 

 

 

 Esquemas de facturación del servicio 
 

Mecanismo de 
facturación (Prepago, 

conjunta o directa) 

 
Descripción 

 
Puntos de pago 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Facturación Conjunta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pago conjunto con la 
empresa de Energía de 

Pereira y Aguas y Aguas de 
Pereira 

Los puntos y medios de pago a través de la factura 
de Energía son los siguientes: Cra 10 No. 17-55 

Local 206 Edificio Torre Central, 
Circunvalar: Cll. 3 No 12 – 28 LOCAL 2 Parque la 
Rebeca, Cuba: Cra 24 CAM Cuba Piso 1, Centro 

Comercial Poblado Plaza Supermercado el Cafetal, 
Cra 7 # 21-50, Cr7 19-26 L-102 Edif Trr Bolívar, Av. 
30de Agosto N°.35-38/42, calle 19 Cra 7 Esquina, 
Edif. Palacio M/Pal, av. Circunvalar 2-08, en todas 

las sucursales de Bancolombia, Banco de 
Occidente, Colpatria, Davivienda, Banco AV Villas, 
Banco de Bogotá, BBVA, Banco de Crédito BCP en 
todas las sucursales a nivel Nacional - Pereira Cra. 
6 N°19-36, Banco Colmena Cr 2 N°19-34 Salazar 
Londoño y consignaciones nacionales a través de 

Davivienda: Cuenta Corriente N° 30211679-3; 
Banco de Occidente: Cuenta Corriente N° 

06301497-1 y Bancolombia: Cuenta de Ahorros N° 
073317966-16, para sus consignaciones Nacionales 
necesariamente el usuario debe enviar los soportes 

de las mismas al número de Fax:(6) 3335869 
relacionando el número de matrícula para aplicación 

del pago efectuado. Los puntos 
de Pago a través de la facturación de Aguas y 

Aguas son los siguientes: Apostar S.A. Cartago, La 
Virginia y en Pereira, Banco Colpatria Y Débito 
Automático Colpatria, Banco GBB Sudameris, 

Puntos De Pago PSP de la Red Redeban Multicolor, 
Pago por Internet – Botón de pago en la página 

Web de la 
Empresa, Red Baloto (Código 951501) y Centros de 

Recaudo de la Empresa de Energía de Pereira. 

 
 
 
 

Facturación Directa 

Se realiza facturación directa 
a usuarios que no poseen 
servicio de agua y energía 

con las empresas con las que 
actualmente tenemos 

convenio, realizamos la 
liquidación con una 

plataforma tecnológica 
propia. 

 
 

Los puntos y medios de pago a través de la factura 
de Energía son los siguientes: Cra 10 No. 17-55 

Local 206 Edificio Torre Central, Circunvalar: Cll. 3 
No 12 – 28 LOCAL 2 Parque la Rebeca, Cuba: Cra 
24 CAM Cuba Piso 1, y toda la red de pagos que 

posee APOSTAR en la ciudad de Pereira. 
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3.11 ACTIVIDAD DE LAVADO DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

 Acuerdos de lavado de áreas públicas 

 Áreas públicas objeto de lavado y programación de la actividad 

 Puentes peatonales objeto de lavado y programación de la actividad 
 

 

Macro 
ruta 

(código) 

 

Localidad, 
comunas o 
similares 

Áreas de puentes 
objeto de lavado 

(m2), según 
inventario del 

municipio 

 

Frecuencia 
(mes) 

 

Hora 
inicio 

 

Hora 
finalización 

36 
Puente Peatonal 

Av. 30 De Agosto 
659,2 

Cada 6 

meses 
18:00 6:00 

36 
Puente Peatonal 

Av. Ferrocarril 
2151,48 

Cada 6 

meses 
18:00 6:00 

36 
Puente Peatonal 

Av. Del Rio 
266,96 

Cada 6 

meses 
18:00 6:00 

36 
Puente Peatonal 

Ppal. Cuba 
198,51 

Cada 6 

meses 
18:00 6:00 

 
36 

Puente Peatonal 
Intercambiador 

Cuba 

 
439,28 

Cada 6 
meses 

 
18:00 

 
6:00 

 
36 

Puente Peatonal 

Terminal De 

Transportes 

 
979,5 

Cada 6 
meses 

 
18:00 

 
6:00 

36 
Puente Peatonal 

Av. Sur 
7638,75 

Cada 6 

meses 
18:00 6:00 

36 
Puente Peatonal 

Vía Armenia 
438,06 

Cada 6 

meses 
18:00 6:00 

36 
Puente Peatonal 

Av. Benalcázar 
232,04 

Cada 6 

meses 
18:00 6:00 

 

3.12 RESIDUOS ESPECIALES 

 Condiciones en las que se realizará las actividades del servicio público para 

atender los residuos especiales 
 

Tipo de residuos Descripción Teléfono de 
contacto 

 
 

Generados en 
eventos y 
espectáculos 
masivos 

El usuario deberá definir fechas, horarios y tipo 
de servicio que requiere, realizando la petición 
de manera telefónica, verbal, escrita o vía 
correo electrónico. Para este tipo de eventos 
es obligatorio un acuerdo previo con la 
empresa 

 
 
LINEA 110 

Página web: 
www.atesadeoccid 
ente.com 

http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
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Generados por 
puntos de venta en 
áreas públicas 

El usuario deberá definir fechas, horarios y tipo 
de servicio que requiere, realizando la petición 
de manera telefónica, verbal, escrita o vía 
correo 
electrónico. 

 
LINEA 110 
Página web: 
www.atesadeoccid 
ente.com 

 
 

Animales Muertos 

Según lo define el Artículo 2.3.2.2.2.3.4.3 del 
Decreto 1077 de 2015, la empresa realizará la 
recolección de animales muertos de especies 
menores, que no excedan los 50 kg, 
abandonados en las vías y áreas 
públicas 

 
 
LINEA 110 

Página web: 
www.atesadeoccid 
ente.com 

 
 

Residuos 
de 
construcció 
n y 
demolición 

El usuario deberá definir la cantidad, de 
estopas, la dirección del predio, el nombre, la 
cedula, la matricula mediante la cual se realiza 
el cobro del servicio y el teléfono. La petición 
deberá realizarla de manera telefónica, verbal, 
escrita o vía correo electrónico. 

Para este tipo de eventos es obligatorio un 

acuerdo previo con la empresa 

 
 

LINEA 110 
Página web: 
www.atesadeoccid 
ente.com 

 
Residuos Especiales 

El usuario deberá definir la cantidad, de 
estopas, la dirección del predio, el nombre, la 
cedula, la matricula 
mediante la cual se realiza el cobro del servicio 
y el teléfono. La petición deberá realizarla de 

manera telefónica, verbal, escrita o vía correo 

electrónico, 

LINEA 110 

Página web: 
www.atesadeoccid 
ente.com 

 
 

3.13 PROGRAMA DE GESTIÓN DEL RIESGO 
 

 

Condiciones 
de 

  
Medidas que 

deben ser 
adoptadas por el 

usuario o un 
tercero 

amenaza, Acciones de respuesta del prestador 

vulnerabilidad 
y 

del servicio 

riesgo  

 
Incendios y 
explosiones 

Evaluar el estado del vehículo diaria-mente y reportar 
las 

novedades al área de 
mantenimiento antes de la salida de la base operativa 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 

 
Incendios y 
explosiones 

 

Informar a los conductores el estado de la vía y 
contactar 

a la unidad de bomberos 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
http://www.atesadeoccidente.com/
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Incendios y 
explosiones 

 

En caso de bloquear la vía por largo tiempo tomar una 
ruta 

alterna para continuar con la microrruta. 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
 

Tormentas 

Si es posible continuar con la respectiva microrruta de 
lo 

contrario esperar y restablecer el servicio en el menor 
tiempo posible y continuar con la microrruta. 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 

 
 

Deslizamientos 

 

Informar a la Administración municipal para que atienda 
el 

suceso. 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
 

Deslizamientos 

Tomar rutas alternas en los lugares en los que sea 
posible y reiniciar el servicio tan pronto las condiciones 

lo 
permitan. 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 

 
 

Deslizamientos 

 
 

Capacitar al personal en la atención de emergencias 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
 

Deslizamientos 

 
Informar a la Empresa y a los cuerpos de apoyo para la 

atención del evento 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
 

Deslizamientos 

 
Proveer a cada vehículo equipo de carretera y primeros 

auxilios 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

Actividad 
sísmica. 

Buscar las medidas respectivas para que no se 
interrumpa 

el servicio o se restablezca rápidamente 

 

 
 
 

 
Fallas 

mecánicas. 

Utilizar los vehículos Stock: vehículos que se tienen 
para atender contingencias) y de esta manera realizar la 
ruta de recolección de residuos, en el servicio de barrido 
se cuentan con operarios stock. Si el incidente ocurre 
en la vía, se deberá informar al área de mantenimiento 
para su atención y se deberá apoyar el tramo faltante 

con horas 
extras. 

 
 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 

 
Accidentes de 

tránsito. 

Comunicarse con la Base de Operaciones y/o 
supervisor para que se realicen las llamadas 

respectivas (Transito, 
ambulancias etc.) 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 

Accidentes de 
tránsito. 

 

Aislar la zona y evacuar al personal no autorizado 
almacenar los 

residuos hasta que 
se 
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reestablezca el 

servicio 

 
Accidentes de 

tránsito. 

 

No abandonar el vehículo en la vía pública, siempre 
dejar 

un tripulante o persona encargada 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
Accidentes de 

tránsito. 

 
Recoger los líquidos derramados con material 

absorbente 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
Accidentes de 

tránsito. 

Evitar el contacto directo con los residuos. Recogerlos 
con 

los elementos de protección personal, una pala y 
reempacarlos. 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 

 
 

Accidentes de 
tránsito. 

Recoger los residuos y disponerlos en otro vehículo 
(vehículos Stock: vehículos que se tienen para atender 

contingencias) que se encargue de transportarlos al 
lugar 

adecuado de disposición final 

 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 

 
Accidentes de 

tránsito. 

 
Utilizar los vehículos de Stock para terminar la 

microrruta 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
Accidentes de 

tránsito. 

 

En el área de barrido el operario debe continuar con su 
microrruta hasta que las condiciones de sitios lo 

permitan. 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
 

Ausentismo 

 
Utilizar los operarios y conductores de stock para el 

cubrimiento de las microrrutas. 

almacenar los 
residuos hasta que 

se 
reestablezca el 

servicio 

 
 

Ausentismo 

Programar turnos adicionales con los operarios en buen 
estado de salud y así ponerse al día en las labores 

atrasadas. 

almacenar los 
residuos hasta que 
se reestablezca el 

servicio 
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3.14 SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES 

 Factores de subsidios y aporte solidario 
 

 

Estrato o tipo 
de usuario 

Factor de subsidio (%), según 

acuerdo del concejo 

municipal 

 

Factor de contribución (%), según 
acuerdo del concejo municipal 

Estrato 1 -69.2 * 

Estrato 2 -38.4 * 

Estrato 3 -12.7 * 

Estrato 4 0 0 

Estrato 5 * 58.7 

Estrato 6 * 69.3 

Industrial * 32 

Comercial * 58.7 

Oficial * 0 

 

 Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones 
 

Documento Fecha de suscripción Acto Administrativo 

Acuerdo del concejo 
municipal que define los 

factores 

 

29/05/2012 
 

Nro. 46 

Convenios con el fondo de 
solidaridad y redistribución 

de ingresos 

 

22/04/2019 
 

CONVENIO N°2848 

 

 Equipos, elementos y/o recursos aportados por el ente territorial bajo 

condición (cuando aplique) 
 

Actividad Elementos aportados bajo condición 

Recolección N/A 

Transporte N/A 

Transferencia N/A 

Barrido y limpieza de vías y áreas públicas N/A 

Corte de césped y poda de árboles de vías 
y áreas públicas 

N/A 

Lavado de vías y áreas públicas N/A 

Tratamiento N/A 
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Aprovechamiento N/A 

Comercialización N/A 

 
 

4. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR 

CONTENIDAS EN EL PGIRS 
 

Programa 

PGIRS 
Proyecto PGIRS Actividad Meta 

m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

 *Esquema de prestación del servicio por cada  
 
 
 
 
 

 
Articular las 

Empresas del 

Servicio Público 

de Aseo con la 

Gestión Integral 

de Residuos 

Sólidos en el 

Municipio y el 

PGIRS 

 

3
1

/1
2

/2
0

1
6
 

  
 actividad = Esquema Municipal (Barrido,  

 Recolección y Transporte) - Esquema  

 Regional (Disposición Final) *Prestadores del  

 servicio público de aseo en el municipio= 4  

 Empresa  

 *Tarifa del servicio público de aseo= Si se  

 cobra bajo Resoluciones CRA351 y 352 de  

 2005 y 403 de 2006  

 *Estratificación socioeconómica y aplicación  

 para el cobro del servicio público de aseo= Si Cumplimiento por 

Aspectos se tiene estratificación socioeconòmica y parte del 100% 

Institucionales frente a ella se cobra la tarifa. de las ESP de 
 *Nivel de Riesgo del Prestador= No aplica ya aseo 
 que el municipio no es quien presta el  

 servicio.  

 Suficiencia Financiera - Coeficiente  

 Cubrimiento de Costos= No aplica ya que el  

 municipio no es quien presta el servicio.  

 *Convenio del Fondo de Solidaridad y  

 Redistribución del Ingreso vigente con los  

 prestadores del servicio público de aseo= si  

 existe fondo de solidaridad según acuerdo 16  

 de 2012. *Balance de subsidios y  
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Programa 

PGIRS 
Proyecto PGIRS Actividad Meta 

m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

  

*Cantidad de residuos por actividad del 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Incrementar los 

índices de 

minimización 

frente a la 

generación de 

residuos sólidos, 

por parte de los 

generadores 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% de las 

estrategias 

enfocadas a la 

minimización de 

la generación de 

residuos, 

ejecutadas 

satisfactoriamente 

3
1

/1
2

/2
0

2
3
 

  

 servicio público de aseo teniendo en cuenta 
 la generación mensual en área urbana= 
 (Recolección y T transporte=12474,2 
 *Barrido, limpieza de vías y áreas públicas= 
 1288,1 *Corte de césped, poda de árboles en 
 las vías y áreas públicas =0,0 
 *Aprovechamiento =0,0 
 Contribuciones del Fondo de Solidaridad y 
 Redistribución del Ingreso= No existe 
 información. *Normas expedidas por la 
 administración municipal o distrital 
 relacionadas con la gestión integral de 
 residuos sólidos= Acto Administrativos en los 
 últimos 15 años. 
 *Disposición final= 12474,2 *Lavado de áreas 
 públicas=327,6 *Producción per cápita de 

Generación de 

Residuos sólidos 

residuos en área urbana = 0,88 kilogramos 

por habitante día Caracterización de los 

residuos en la fuente por sector geográfico, 
 de acuerdo con lo establecido en el título F 
 del RAS, en el área urbana = Residuos 
 Biodegradables=70,6% 
 *Residuos Reciclables = 27% *Inservibles= 
 2.4%Caracterización de los residuos en el 
 sitio de disposición final, de acuerdo con lo 
 establecido en el título F del RAS, en área 
 urbana. = Aprovechables = 80% - No 
 aprovechables= 20%Usuarios del servicio 
 público de aseo por tipo y estrato, en área 
 urbana= Si existe clasificación de usuarios 
 por tipo y estrato. 



50 

   
PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL 

SERVICIO PUBLICO DE ASEO 

Código: FOP-162-POP-110 

Fecha de Emisión: Enero 22 

de 2020 

Versión: 1 

 

 
Programa 

PGIRS 
Proyecto PGIRS Actividad Meta 

m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

 
 
 
 
 

 
Programa 

recolección 

transporte, T 

transferencia de 

residuos sólidos 

*Cobertura de recolección área urbana de 

acuerdo con la información suministrada por 

los prestadores del servicio público de aseo = 

Cobertura del 100% *Frecuencia de 

recolección área urbana= Dos veces por 

semana *Frecuencia de recolección de rutas 

selectivas de reciclaje = No aplica, No existen 

rutas selectivas *Censo de puntos críticos en 

área urbana= 418 puntos Críticos *Existencia 

de estaciones de transferencia= No existe 

*Capacidad de la estación de transferencia= 

No Aplica *Distancia del centroide al sitio de 

disposición final= Promedio Distancia Zona 

Urbana=13,75 Km - Promedio Distancia Zona 

Rural = 30,5 Km *Distancia del centroide a la 

Estación de transferencia = No Aplica 

*Distancia de la estación de transferencia al 

sitio de disposición final = No Aplica 

 
Reducir los 

Impactos 

negativos de 

carácter 

ambiental, 

operativo y de 

movilidad en la 

ciudad, como 

consecuencia de 

la eficiente 

prestación del 

servicio de aseo 

en los 

componentes de 

recolección y 

transporte. 

 

 
Atención positiva 

y corrección del 

100% de los 

impactos 

negativos de 

carácter 

ambiental, 

operativo y de 

movilidad en la 

ciudad, asociados 

a la prestación del 

servicio de 

recolección 

3
1

/1
2

/2
0

2
7
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Programa 

Barrido y 

Limpieza de 

áreas públicas 

*Cobertura del barrido área urbana de 

acuerdo con la información suministrada por 

los prestadores del servicio público de aseo 

=100% 

*Existencia de Acuerdo de barrido de vías y 

áreas públicas cuando hay varios 

prestadores del servicio público de aseo = Si 

existe acuerdo entre las empresas 

prestadoras en zona urbana *Área urbana no 

susceptible de ser barrida ni manual ni 

mecánicamente = No existen 

*Cantidad de cestas públicas instaladas/km2 

urbano = 9,3 cestas por cada km2 

*Frecuencia actual de barrido área urbana = 

Frecuencias determinadas en el PGIRS 

2010. *Área de playas costeras y ribereñas 

ubicadas en suelo urbano = No existen 

*Cantidad de residuos recogidos con ocasión 

de la actividad de limpieza de playas 

(costeras y/o ribereñas) = No Aplica 

*Cantidad de residuos recogidos con ocasión 

de jornadas de limpieza y recolección de ríos 

y mares= Quebrada la Dulcera: 3,65 T 

on/mes. 
Quebrada El Oso: 2,25 T on/mes. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Verificar, 

actualizar y 

ajustar de 

manera 

permanente las 

frecuencias de 

barrido 

 
 
 
 

 
Realizar por lo 

menos una (1) 

revisión y ajuste 

cada cuatro (4) 

años a los 

Programas de 

Prestación del 

Servicio de las 

ESP de aseo, en 

los aspectos 

relacionados con 

el barrido y 

limpieza de vías y 

áreas públicas 

3
1

/1
2

/2
0

2
7
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Programa 

PGIRS 
Proyecto PGIRS Actividad Meta 

m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Corte de césped 

y poda de 

árboles 

*Corte de césped y poda de árboles= Existe 

el PLAN MAEST RO DE SILVICULT URA 

URBANA DE PEREIRA -PLAMSUP *Catastro 

de áreas públicas urbanas objeto de corte de 

césped = 1.991.991 M2 *Cantidad mensual 

de residuos generados en las actividades de 

corte de césped y poda de árboles = 610 

toneladas/mes para los dos componentes 

*Aprovechamiento de residuos de corte de 

césped (cc) y poda de árboles (pa) en el 

último año= No Existe Aprovechamiento 

*T ipo de aprovechamiento de residuos de 

corte de césped y poda de árboles= No 

Aplica *Sitio empleado para el 

aprovechamiento de residuos de corte de 

césped y poda de árboles En el municipio de 

Pereira no se realiza aprovechamiento de 

residuos de corte de césped= No Aplica *Sitio 

empleado para la disposición final de 

residuos de corte de césped y poda de 

árboles = Pedio Ubicado en Esperanza 

Galicia *Prestación de la actividad=La 

Empresa de Aseo de Pereira *Frecuencia de 

corte de césped= Cada 35 Días--Frecuencia 

de poda de árboles= cada 6 meses 

 
 
 
 
 
 
 

Articular el 

inventario de 

árboles y zonas 

verdes con la 

prestación 

eficiente de los 

servicios de 

poda y corte de 

césped 

 
 
 
 
 
 
 

 
100% de 

individuos y áreas 

susceptibles de 

poda y corte de 

césped, con 

prestación 

efectiva del 

servicio 

3
1

/1
2

/2
0

2
7
 

  

 
 
 

 
Programa 

Lavado de áreas 

públicas 

*Inventario de puentes peatonales y áreas 

públicas objeto de lavado=13 Hectáreas 

*Prestación de la actividad de lavado de 

áreas públicas=Atesa de Occidente S.A 

E.S.P 

*Existencia de Acuerdo de lavado de vías y 

áreas pública entre los prestadores del 

servicio público de aseo (según artículo 65 

del Decreto 2981 de 2013)= No Existe 

Acuerdo 

*Frecuencia de lavado de áreas públicas= 
Semanal 

 

 
Realizar el 

lavado de áreas 

públicas con una 

periodicidad 

acorde a las 

necesidades del 

municipio 

 
El 100% de las 

áreas públicas y 

puentes 

peatonales 

susceptibles de 

lavado, reciben 

de manera 

eficiente y 

efectiva el 

servicio 

3
1

/1
2

/2
0

2
7
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Programa 
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m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Programa de 

Aprovechamiento 

*Cantidad de bodegas, centros de acopio y 

estaciones de clasificación y 

aprovechamiento, en la categoría de 

pequeño (Área menor a 150 metros2) = 84 

*Cantidad de bodegas, centros de acopio y 

estaciones de clasificación y 

aprovechamiento, en la categoría de mediano 

(Área entre 150 y 999 metros2) = 17 

*Cantidad de bodegas, centros de acopio y 

estaciones de clasificación y 

aprovechamiento, en la categoría de grande 

(Área igual o mayor a 1.000 metros2) = 5 

*Cantidad total de recicladores de oficio = 

543 *Cantidad de recicladores de oficio que 

pertenecen a algún tipo de organización, 

asociación o agremiación. = 94 *Cantidad de 

recicladores de oficio que pertenecen a 

alguna de las figuras jurídicas previstas en el 

artículo 15 de la Ley 142 de 1994 para 

prestar el servicio público de aseo = 0 

*Cobertura de rutas selectivas (Cobras) en el 

último año = 0.64 *Cantidad de residuos 

aprovechados por tipo de material =papel 

191.90 ton/mes, plástico 40.71 ton/mes, 

vidrio 32.14 ton/mes, metal 59.42 ton/mes, 

4.06 ton/mes *Rechazos en bodegas, centros 

de acopio y estaciones de clasificación y 

aprovechamiento, en el último año = el 78% 

de centros de acopio, bodegas y estaciones 

de clasificación no presentan rechazos de 

material, y el 10% rechaza menos de una (1) 

ton/mes 

*Aprovechamiento de residuos sólidos 

orgánicos generados en--plazas de mercado 

(pm) en el último año = 0 *Población 

capacitada en temas de separación en la 

fuente en el último año = 33.63% de la 

totalidad de la población pereirana 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Incorporar el 

componente de 

aprovechamiento 

en la prestación 

del servicio 

público de aseo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reciclar el 60% 

de los residuos no 

biodegradables 

con potencial de 

aprovechamiento, 

generados en el 

área urbana del 

municipio 

3
1

/1
2

/2
0

2
7
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Programa 

PGIRS 
Proyecto PGIRS Actividad Meta 

m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Disposición final 

*T ipo de disposición final de residuos sólidos 

generados en el área urbana= Relleno 

Sanitario La Glorita-Clase de sitio de 

disposición final= Relleno Regional 

*Autorización ambiental del sitio de 

disposición final= Plan de Manejo Ambiental 

*Vida útil disponible del sitio disposición final 

según la autorización ambiental=164,5 

*Residuos sólidos (RS) generados en el área 

urbana que son dispuestos en un sitio de 

disposición final, en el último año = 100% 

*Volumen de lixiviados vertidos= 3.739,37 

m3/mes *Volumen de lixiviados tratados 

=3.739,37 m3/mes 

*Eficiencia de tratamiento de lixiviados= 

99.6% en DQO, 99.8% en DBO, 82.2% en 

Grasas/Aceites y 98.7% en SST 

*Manejo de gases=Chimeneas *En 

municipios de categoría especial y primera 

indicar además la cantidad total de emisiones 

de gases=1.706.062 T toneladas 

equivalentes de CO2 al año *En municipios 

de categoría especial y primera indicar 

además la Fracción de gases aprovechados 
o quemados en el último año=100% 

 
 
 
 
 
 

 
Desarrollar de 

manera efectiva 

procesos de 

planificación y 

seguimiento en 

las etapas de 

diseño, 

construcción y 

operación del 

relleno sanitario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Al finalizar la cada 

vigencia debe de 

reposar en el 

archivo del 

PGIRS 4 actas T
 t

ri
m

e
s
tr

a
l 
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Programa 

PGIRS 
Proyecto PGIRS Actividad Meta 

m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Residuos 

Peligrosos 

 
 
 
 
 
 
 

*Descripción de los programas existentes de 

recolección y disposición de residuos sólidos 

especiales (artículo 2 decreto 2981 de 

2013)= No registra programas 

*Caracterización de los residuos sólidos 

especiales generados por tipo de residuo 

(artículo 2 decreto 2981 de 2013)= Si Existe 

Empresa de Aseo de Pereira 2013 

 
 

 
Desarrollar 

estrategias en el 

municipio para la 

gestión integral 

de los residuos 

sólidos 

especiales 

(Lograr Que Los 

Productores 

Implementen A 

Nivel Local Los 

Sistemas De 

Recolección 

Selectiva Y 

Gestión 

Ambiental De 

Llantas Usadas) 

Recolección 

selectiva del 50% 

de las llantas /la 

base promedio de 

llantas puestas 

por el productor 

en el mercado los 

dos últimos años- 

- Recolección 

selectiva del 65% 

de las llantas /la 

base promedio de 

llantas puestas 

por el productor 

en el mercado los 

dos últimos años- 

- Recolección 

selectiva del 85% 

de las llantas /la 

base promedio de 

llantas puestas 

por el productor 

en el mercado los 

dos últimos años 

A
n

u
a

l 
e
n

tr
e

 e
l 
2

0
1

6
 y

 2
0

1
9
 

A
n

u
a

l 
e

n
tr

e
 e

l 
2

0
1

9
 y

 2
0

2
3
 

A
n

u
a

l 
e

n
tr

e
 e

l 
2

0
1

4
 y

 2
0

2
7
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Suficiencia 

Financiera 

*Recursos propios del Municipio: Compuesto 

por los ingresos que percibe el Municipio 

producto de los tributos que cobra a los 

ciudadanos (predial, industria y comercio), las 

tasas que por prestación de servicios realiza 

a los usuarios y los relacionados con los 

recursos de capital que percibe producto de 

rendimientos financieros, utilidades y 

excedentes, reintegros, etc. 

*Sistema General de Participaciones-Agua 

Potable y Saneamiento Básico-APSB: 

constituido por los recursos que la Nación 

transfiere por mandato de los artículos 356 y 

357 de la Constitución Política de Colombia a 

las entidades territoriales – departamentos, 

distritos y municipios, para la financiación de 

los servicios a su cargo; y que en cuyo caso 

están destinados a programas de agua 

potable y saneamiento básico conforme lo 

establece la Ley 715 de 2001 y la Ley 1176 

de 2007. Dichos recursos son de destinación 

específica y no pueden estar destinados para 

pagos relacionados con la administración, 

funcionamiento y operación de los sistemas 

de acueducto y alcantarillado. *Sistema 

General de Participaciones-Libre Inversión: 

constituido por los recursos que la Nación 

transfiere por mandato de los artículos 356 y 

357 de la Constitución Política de Colombia a 

las entidades territoriales –distritos y 

municipios, para la financiación de los 

servicios a su cargo; y que se encuentran 

destinados a la financiación de inversiones 

del respectivo municipio o distrito. 

*Fondo de Solidaridad y Redistribución del 

Ingreso: Como forma de expresión del 

carácter público y social de los servicios 

públicos domiciliarios, la Ley 142 de 1994, en 

su artículo 89 consagró la creación de los 

Fondos de Solidaridad y Redistribución de 

Ingresos - FSRI, con el objetivo de canalizar 

los recursos destinados a sufragar subsidios 

para que las personas de menores ingresos 

puedan pagar los servicios públicos 

domiciliarios. *T arifas: Valor que pagan los 

usuarios, residenciales, industriales, 

comerciales y de servicios, etc.; por la 

prestación del servicio público de aseo y en 

favor de las empresas prestadoras del 

servicio de aseo. *Recursos otras entidades 

públicas: Corresponde a los recursos que 

aportan las entidades 

descentralizadas del Municipio que tienen 
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Programa 

PGIRS 
Proyecto PGIRS Actividad Meta 

m
e

s
 1

 

m
e

s
 2

 

m
e

s
 3

 

relación con el PGIRS y para el 

financiamiento de los programas y proyectos 

contemplados en el plan. Definidas las 

posibles fuentes de financiación y efectuada 

la distribución, el plan financiero muestra 

como un 86,2% de los programas y proyectos 

son financiados con los recursos que 

perciben las empresas prestadoras del 

servicio de aseo en la ciudad por concepto de 

las labores de recolección y transporte de 

residuos, mientras que el 11%, 

correspondiente a la aplicación de subsidios 

a la población de estratos 1,2 y 3; se 

financian con recursos que hacen parte del 

Fondo de Solidaridad y Redistribución del 

Ingreso. En cuanto a los recursos del sistema 

general de participaciones, solo el 0,39% 

correspondiente a un total de 3.524 millones 

serían financiados a través de esta fuente y 

en cuanto a recursos propios del municipio 

(impuestos, tasas y recursos de capital) el 

2% se financia con esta fuente. 
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